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CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO

TRI-CITIES COMMUNITY HEALTH

PREAMBULO

Este Convenio se celebra el 1 de noviembre de 2023, entre TRI-CITIES COMMUNITY
HEALTH, sus sucesores y cesionarios, en lo sucesivo denominada el EMPLEADOR, y el
SINDICATO INTERNACIONAL DE EMPLEADOS DE OFICINA Y PROFESIONALES LOCAL
N.° 8, AFL-CIO, en lo sucesivo denominado el SINDICATO. El propésito de este Convenio es
establecer los acuerdos alcanzados entre las partes con respecto a los salarios, horas de
trabajo y condiciones de empleo que afectan a los miembros del Sindicato.

Las partes intervinientes desean cooperar para establecer condiciones que tiendan a
asegurarles a los empleados un salario digno y condiciones de empleo justas y razonables, y
para proporcionar métodos para la resolucion justa y pacifica de todas las disputas que
puedan surgir entre ellas, con el fin de asegurar el funcionamiento ininterrumpido del
Empleador.

ARTICULO |

RECONOCIMIENTO

Seccién 1.1 El Empleador acuerda reconocer al Sindicato como el agente de negociacion
colectiva tnico y exclusivo de todos los empleados a tiempo completo y a tiempo parcial
empleados en las instalaciones del Empleador, en las clasificaciones de trabajo establecidas
en el Apéndice “A”. Este Convenio excluye a los supervisores y a los empleados
confidenciales. Para el propésito de este Articulo, la definicion de supervisor y empleado
confidencial sera como se define en la Ley Nacional de Relaciones Laborales.

Seccion 1.2 La jurisdiccion del Sindicato sera todo trabajo o funciones laborales normalmente
0 actualmente realizadas por empleados cubiertos por este Convenio, y cualquier trabajo
nuevo o adicional que requiera los mismos o similares propésitos para los cuales los
empleados cubiertos por este Convenio estan actualmente empleados, no obstante la
introduccién o uso de cualquier sistema nuevo o automatizado, proceso o0 equipo mecanizado
0 automatizado que pueda alterar o modificar el método o habilidad por la cual dicho trabajo o
funciones laborales puedan ser realizadas. La jurisdiccion del Sindicato se extendera a
cualquier empleado dedicado a cualquier trabajo nuevo o adicional que pueda realizarse
dentro de la unidad de negociacion.

ARTICULO 2

SEGURIDAD SINDICAL

Seccion 2.1 Los empleados s tiempo completo y a tiempo parcial con contrato regular que
sean miembros del Sindicato al momento de la firma de este Convenio, y todos los empleados
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a tiempo completo y a tiempo parcial que se afilien al Sindicato durante el periodo de vigencia
de este Convenio, mantendran su afiliacion al dia. Todos los empleados de la unidad de
negociacion que no sean miembros del Sindicato al momento de la firma de este Convenio,
dentro de los treinta y un (31) dias siguientes a la fecha efectiva del presente Convenio, se
convertiran y permaneceran como miembros del Sindicato al dia o pagaran el equivalente a
las cuotas mensuales y las tarifas de iniciacion, segun se describe en la Seccion 2.2 siguiente.

Seccién 2.2 Todos los empleados nuevos contratados después de la fecha de la firma de
este Convenio, como condicion para el empleo, se convertiran y conservaran su estatus de
miembros en regla del Sindicato dentro de los treinta y uno (31) dias posteriores a la fecha de
contrataciéon. Cualquier empleado que opte por renunciar a su derecho a afiliarse al Sindicato
podr& satisfacer la obligacion de seguridad sindical mediante el pago al Sindicato del
equivalente a las cuotas periddicas y las tarifas de iniciacion que se exigen uniformemente a
los miembros, o las cuotas periddicas y las tarifas de iniciacion relacionadas con los gastos de
representacion del Sindicato y las cuotas de participacion equitativa.

Seccion 2.3 El Sindicato proporcionara un aviso por escrito al Empleador que un empleado
no adquirié ni conservé la afiliacién en el Sindicato, y le proporcionara al Empleador una copia
de la advertencia final al empleado afectado de que no adquirié ni conservo la afiliacion en el
Sindicato. En caso de que el empleado no pague o se niegue a pagar las cuotas y
contribuciones que adeuda dentro de los treinta (30) dias calendario posteriores a la recepcién
de dicho aviso por parte del Empleador, el Empleador debera despedir al empleado. Los
periodos de tiempo antes mencionados pueden prorrogarse por acuerdo mutuo entre el
Empleador y el Sindicato.

Seccion 2.4 DEDUCCION DE CUOTAS Durante el periodo de vigencia de este Convenio,
el Empleador deducira uniformemente las cuotas y contribuciones requeridos del salario de
cada miembro del Sindicato que firme voluntariamente un formulario de autorizacién de cesion
salarial. Una vez presentado ante el Empleador, el formulario de autorizacion se procesara de
acuerdo con sus términos. El registro de dichos descuentos de cuotas se transmitira al
Sindicato Internacional de Empleados de Oficina y Profesionales, Local N.° 8, AFL-CIO, de
conformidad con las siguientes disposiciones:

Seccién 2.4(a) El Empleador distribuira a los empleados nuevos, en la fecha efectiva de
empleo, tarjetas de autorizacion de deduccion y materiales explicativos del Sindicato.

Seccion 2.4(b) El Empleador deduciré las tarifas mensuales regulares actuales y las tarifas
de iniciacion del Sindicato de los empleados que hayan completado el formulario de
autorizacion de cesion salarial voluntaria, la mitad del primer cheque de pago y la otra mitad
del segundo cheque pago de cada mes, comenzando treinta y un (31) dias después de la
fecha de inicio de trabajo del empleado, y remitir4 dichas tarifas al Sindicato dentro de los
veinte (20) dias posteriores al final de ese mes.

Seccién 2.4(c) Las deducciones se transferiran mensualmente al Sindicato mediante cheque
a su nombre. Una vez emitido y transmitido este cheque al Sindicato, el Empleador no sera
responsable de dicha deduccion. El Sindicato y cada empleado que autorice la cesion de
salarios para el pago de las cuotas sindicales se comprometen a indemnizar y eximir de
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responsabilidad al Empleador de todos los reclamos, demandas, litigios u otras formas de
responsabilidad que puedan surgir en su contra a causa de dichas deducciones. Todo
reclamo por pago excesivo o insuficiente de las tarifas de iniciacion y/o cuotas regulares que
no sea imputable al Empleado, deberé resolverse directamente entre el empleado y el
Sindicato.

Seccidén 2.5 EI Empleador proporcionara mensualmente al Sindicato, por medios
electrénicos, una lista de todos los empleados cubiertos por este Convenio, incluyendo su
clasificacion, departamento, salario, horas trabajadas, condicién de empleado a tiempo
completo (FTE), fecha de incorporacién y nimero de identificacion del empleado. Esta lista
identificar4 a los empleados nuevos, incluyendo toda la informacién mencionada
anteriormente y su direccion, y a los empleados despedidos, incluyendo su fecha de
desvinculacion.

ARTICULO 3

NEGOCIOS SINDICALES

Seccion 3.1 DELEGADOS SINDICALES Se acuerda que el Sindicato podra designar
delegados cuando sea necesario, hasta un maximo de quince (15). El Sindicato proporcionara
al Gerente de Recursos Humanos una lista actualizada de todos los delegados y sus
respectivas ubicaciones. El Empleador no esta obligado a reconocer como delegado a nadie
gue no figure en la lista.

Seccion 3.1(a) Los delegados sindicales no realizaran negocios sindicales que interfieran de
alguna manera con el trabajo de los empleados o los servicios prestados por el Empleador.
Previa notificacion al Empleador, los delegados podran asistir a las reuniones de quejas
durante el horario laboral, siempre que se mantenga la atencion al paciente. El delegado
notificara y recibira permiso de su supervisor antes de interrumpir su trabajo asignado, y dicho
permiso se concedera a menos gue la operacién laboral requiera el aplazamiento temporal de
la reunion.

Seccion 3.1(b) Durante el horario habitual, todas las reuniones de investigacion, quejas y
relaciones laborales con el Empleador se consideraran tiempo de trabajo para los
participantes y se remuneraran segun la tarifa de pago correspondiente. Las partes podran
acordar mutuamente que otras reuniones también se consideren tiempo de trabajo.

Seccién 3.2 REPRESENTANTES SINDICALES El Sindicato notificara por escrito al Gerente
de Recursos Humanos los nombres de sus Representantes Sindicales y Delegados Sindicales
autorizados para representar al Sindicato en las instalaciones del Empleador. Los
Representantes Sindicales podran ingresar a las instalaciones del Empleador en horarios
razonables para observar las condiciones de trabajo, siempre que notifiquen al Empleador con
suficiente antelacion la visita prevista, su proposito y destino general, y que esto no interfiera
con la atencion al paciente ni con el funcionamiento normal y ordenado del Empleador ni con
el trabajo de los empleados. A su llegada, los Representantes Sindicales obtendran un pase
de visitante de Recursos Humanos o Administracion. Los Representantes Sindicales no
comprometeran la confidencialidad del paciente como resultado de su visita.
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Seccion 3.3 TABLON DE ANUNCIOS El Empleador instalara un tablén de anuncios en las
salas de descanso o en otras areas designadas acordadas en todos los centros de trabajo
gue empleen a empleados de la unidad de negociacion, con el fin de publicar avisos del
Sindicato relacionados con la actividad sindical general. Se entregara una copia de todos los
materiales publicados al Gerente de Recursos Humanos o a su designado antes de su
publicacién, la cual sera firmada y fechada por el representante sindical.

Seccion 3.4 SALAS DE REUNIONES EI Empleador permitira al Sindicato el uso de sus
salas de reuniones para reuniones sindicales, sujeto a su disponibilidad. El Sindicato
presentara una solicitud por escrito al Gerente de Recursos Humanos o a su designado con al
menos una (1) semana de anticipacién a la reunién.

Seccién 3.5 CONVENIO DE EMPLEO EI Empleador entregara una copia de este Convenio y
de la descripcién del puesto del empleado a cada empleado durante el proceso de
contratacién/orientacion. El Sindicato proporcionara al Empleador suficientes copias para que
estén disponibles en el Departamento de Recursos Humanos.

Seccién 3.6 SOLICITUDES DE INFORMACION El Empleador se compromete a
proporcionar al Sindicato la informacion necesaria para el desempefio de sus funciones de
representacion y negociacion. El Sindicato se compromete a solicitar Gnicamente la
informacion necesaria para llevar a cabo sus funciones de representacion y negociacion. El
Empleador responderd a las solicitudes en un plazo de veintiiin (21) dias calendario. El
Empleador podra solicitar tiempo adicional para proporcionar la informacion al Sindicato, si es
necesario. El Sindicato no denegara solicitudes de tiempo adicional.

Seccion 3.7 DEDUCCION PARA EL FONDO DE EMERGENCIA El Empleador acuerda
deducir la suma especifica del salario de cualquier miembro de la unidad de negociacién que
firme voluntariamente un formulario de Autorizacion de Deduccion del Fondo de Emergencia
de Local 8 de OPEIU. TCCH enviara estas deducciones a Local 8 de OPEIU junto con una
lista de los nombres de los empleados de la unidad de negociacion y los montos deducidos, a
mas tardar el decimoquinto (15.°) dia después del ultimo dia de pago de cada mes. El
Sindicato exime al Empleador de todos los reclamos, demandas u otras formas de
responsabilidad que puedan surgir en su contra a causa de dichas deducciones.

ARTICULO 4

RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION

Seccién 4.1 Este Convenio reconoce que el Empleador tiene la obligacién de proporcionar
ciertos servicios médicos y de tratamiento, asi como la atencion médica relacionada, dentro
de la comunidad.

Para cumplir con esta obligacion, el Empleador se reserva el derecho exclusivo de ejercer las
funciones habituales de gestion, incluyendo el derecho a exigir estandares de desempefio y
mantener el orden y la eficiencia; dirigir a los empleados y determinar las asignaciones de
trabajo y los horarios de trabajo; determinar los materiales y equipos que se utilizaran;
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implementar métodos y procedimientos operativos mejorados; determinar las necesidades de
personal; determinar el tipo y la ubicacion de las instalaciones; determinar si la totalidad o
parte de la operacién continuara operando; subcontratar la totalidad o parte de la operacion;
contratar, ascender, despedir, disciplinar o despedir a empleados por causa justificada;
establecer normas y reglamentos de procedimiento y conducta razonables, y determinar los
turnos de trabajo; siempre que el ejercicio de los derechos y responsabilidades de gestién se
ajusten a los términos y condiciones de este Convenio.

Seccion 4.2 SUBCONTRATACION Con noventa (90) dias calendario de antelacion a la
implementacion de cualquier subcontrataciéon, venta, arrendamiento o transferencia de
servicios que resulte en la pérdida de horas regulares de trabajo actualmente realizadas por
los empleados de la unidad negociadora, el Empleador notificara al Sindicato sobre dicha
posibilidad. Tras dicha notificacion, el Empleador proporcionara al Sindicato documentacion
gue explique la necesidad, el impacto financiero, el trabajo y los empleados afectados, y otros
factores.

ARTICULO 5

DEFINICIONES

Seccién 5.1 EMPLEADOS NO EXENTOS Empleados por hora que tienen derecho a horas
extras de acuerdo con las disposiciones de la Ley de Normas Justas de Trabajo. A estos
empleados se les pagara por todas las horas que se les exija 0 se les permita trabajar.

Seccién 5.2 EMPLEADOS EXENTOS Los empleados exentos son aquellos que ocupan
puestos exentos de las disposiciones sobre horas extras de la Ley de Normas Justas de
Trabajo. No tienen derecho al pago de horas extras y se espera que trabajen las horas
necesarias para realizar el trabajo.

Seccion 5.3 EMPLEADO REGULAR A TIEMPO COMPLETO Un empleado que trabaja
cuarenta (40) horas semanales de forma regular y recurrente. Los empleados regulares a
tiempo completo tendran derecho a beneficios adicionales en virtud de este Convenio.

Seccion 5.4 EMPLEADO REGULAR A TIEMPO PARCIAL Un empleado que trabaja menos
de cuarenta (40) horas semanales, pero que esta programado regularmente para trabajar un
minimo de veinte (20) horas semanales de forma recurrente. Salvo lo dispuesto
especificamente en el presente Convenio, los empleados regulares a tiempo parcial tendran
derecho a los beneficios adicionales especificados en este Convenio de forma prorrateada
segun su horario regular. Los empleados que trabajen regularmente menos de veinte (20)
horas semanales de forma recurrente no tendran derecho a beneficios adicionales.

Seccion 5.5 EMPLEADO TEMPORAL Empleado contratado para trabajar de forma
intermitente, como reemplazo interino o para un trabajo temporal en una asignacion especifica
gue no se extienda mas de tres (3) meses calendario. Salvo lo dispuesto especificamente en
el presente Convenio, los empleados temporales no tendran derecho a beneficios adicionales.




CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO
OPEIU LOCAL 8 - TCCH

Los empleados temporales no se utilizaran regularmente para cubrir puestos regulares por
mas de tres (3) meses calendario, con las siguientes excepciones:

a) Los empleados temporales contratados para reemplazar a un empleado regular que
esté de vacaciones o licencia podran ser mantenidos en condicién de temporales
durante la duracion de la licencia. EI Empleador notificara a los empleados sobre esta
condicién temporal al momento de su contratacion.

b) Empleados temporales contratados especificamente para compensar las vacaciones y
estudiantes que trabajen durante las vacaciones o en un programa de capacitacion
legitimo. EI Empleador notificara por escrito al Sindicato cuando acepte permitir que los
participantes del programa de capacitacion realicen trabajo en la unidad de negociacion
de forma temporal, con una duracién maxima de nueve (9) meses. La participacion del
Empleador en cualquier programa de capacitacion no implicara la reduccion ni el
despido de empleados de la unidad de negociacién. En el caso de los Servicios de
Salud Conductual, la reasignacion de la carga de trabajo se determinard mediante la
supervision clinica, como resultado de las reuniones del personal clinico, que incluye a
los gestores de casos y terapeutas, al menos seis (6) semanas antes de la salida de los
participantes del programa de capacitacion.

c) Empleados temporales contratados especificamente para un proyecto o para cubrir las
necesidades de capacitacion de los empleados actuales, o cuando se tenga
conocimiento de que se eliminard un puesto fijo vacante, siempre que el Empleador
notifique al Sindicato por escrito antes del vencimiento del plazo de tres (3) meses e
indique el nombre del/de los empleado(s) temporal(es), el motivo de la prorroga y la
duraciéon aproximada. En ninguna circunstancia se emplearan estos empleados
temporales por méas de doce (12) meses.

Salvo lo dispuesto anteriormente, si después de tres (3) meses calendario un puesto ocupado
por un empleado temporal se determina como fijo, o si un empleado en licencia no se
reincorpora a un puesto fijo ocupado por un empleado temporal, el puesto afectado se
publicara y se cubrird mediante el procedimiento de publicacion de puestos de empleo.

Seccién 5.5(a) EI Empleador acepta que no se contratardn empleados temporales con el fin
de desplazar a empleados fijos.

SECCION 5.6 EMPLEADOS POR DIA

Seccion 5.6(a) EMPLEADO REGULAR POR DIA Un empleado regular por dia se define
como un empleado regular que rutinariamente trabaja ya sea en un horario a tiempo completo
0 a medio tiempo pero que no recibe beneficio adicional alguno del Empleador. Los
empleados por dia seran pagados a la tarifa de clasificacion de pago a la que estan
asignados, mas el pago en lugar de beneficios como se describe en el Articulo 10. Los
empleados regulares por dia seran pagados a tiempo y medio (1 ¥2) por todas las horas
trabajadas en un dia festivo. Al empleado regular por dia se le acreditara la experiencia
pasada al determinar la compensacion inicial del empleado. Todos los empleados por dia
recibirdn una copia de las politicas del Empleador.
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Los empleados de la unidad de negociacion podran optar por cambiar su situacion laboral de
empleado regular con beneficios a regular por dia o de regular por dia a empleado regular con
beneficios, durante el periodo de inscripcion abierta del Empleador para beneficios de salud.

Un empleado regular a tiempo completo o a tiempo parcial que cambie a estado regular por
dia conservara y acumulara antigiiedad. Las vacaciones acumuladas se pagaran al empleado
en el momento en que pase a la situacion por dia. Si un empleado con derecho a beneficios
opta por el estado de personal regular por dia, todas las horas de licencia por enfermedad
acumuladas seran acumuladas durante un maximo de cuatro (4) afios. Al volver a la situacién
de percibir beneficios dentro de los cuatro (4) afios, se restableceran todas las licencias por
enfermedad acumuladas. Los empleados regulares que cambien a estado regular por dia 'y
subsecuentemente regresen a estado regular con beneficios sin interrupcién en el empleo,
comenzaran a acumular beneficios para reflejar su antigiiedad.

Seccion 5.6(b) EMPLEADO DE GUARDIA POR DIA Un empleado de guardia/por dia se
define como un empleado temporal que trabaja de manera intermitente durante todo el afo
para cubrir fluctuaciones en la carga de trabajo o ausencias cortas de empleados. Los
empleados de guardia/por dia no seran utilizados para cubrir puestos regulares y no tendran
un horario de trabajo establecido, pero pueden trabajar para el Empleador de manera
indefinida. Los empleados de guardia por dia recibiran la tarifa de pago contractual y cualquier
aumento negociado para su clasificacion con base en su experiencia, pero no recibiran ninguan
beneficio adicional del Empleador, excepto tiempo y medio (1 ¥2) por todas las horas
trabajadas en un dia festivo. Los empleados de guardia por dia tendran primera consideracion
sobre los solicitantes externos cuando soliciten empleo regular con el Empleador.

Seccion 5.7 EMPLEADO INTRODUCTORIO Los primeros ciento veinte (120) dias
calendario a partir del primer dia de empleo constituiran el periodo introductorio para todos los
empleados nuevos, sujetos al presente Convenio. La terminacion o medida disciplinaria de los
empleados que no hayan completado su periodo introductorio no se tramitaran a través del
procedimiento de quejas. Los empleados introductorios acumularan beneficios desde el primer
dia de empleo, pero no podran empezar a disfrutar de los beneficios de licencia remunerada
hasta después de noventa (90) dias calendario de empleo. Los empleados introductorios
tendran derecho al pago de vacaciones.

Seccién 5.8 SEMANA LABORAL La semana laboral constara de cuarenta (40) horas en un
periodo de una (1) semana. La semana laboral comienza el domingo a las 12:01 a. m. y
termina el sdbado a la medianoche.

Seccién 5.9 CAMBIOS DE TURNO Cualquier cambio permanente en el horario de trabajo de
media (1/2) hora o mas. Dichos cambios se publicardn y se otorgaran con base en la
antigiiedad, de conformidad con el presente Convenio.

Seccién 5.10 TARIFA REGULAR Salvo que la Ley de Normas Justas de Trabajo disponga lo
contrario, la “tarifa regular” se definira de forma que incluya la tarifa del salario por hora del
empleado, el diferencial de turno y cualquier prima salarial aplicable.
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Seccion 5.11 LUGAR DE TRABAJO Los lugares de trabajo se definiran como Auburn (721),
Clearwater (3180), Pasco | (715), Pasco Il (515) y Richland (829 y 915).

Seccion 5.12 ANTIGUEDAD DEL LUGAR DE TRABAJO La antigiiedad del lugar de trabajo
se definirhd como la antigliedad organizativa total dentro de un lugar de trabajo definido. En
funcién del Articulo 7 - Antigiiedad.

Secci6n 5.13 PERSONAL CLINICO El personal clinico se definird como cualquier miembro
del personal de la unidad de negociacion asignado para trabajar directamente con un
proveedor y que participe en la atencion directa al paciente.

ARTICULO 6

PRACTICAS DE EMPLEO

Seccién 6.1 AVISO DE DOS SEMANAS Al finalizar el periodo de prueba, los empleados
despedidos por el Empleador sin causa justificada recibiran un aviso de al menos dos (2)
semanas o dos (2) semanas de salario en lugar del aviso previo. Los empleados regulares
gue deseen rescindir voluntariamente su contrato de trabajo deberan notificar al Empleador
con dos (2) semanas de anticipacion a la fecha de rescision seleccionada y, si este lo solicita,
durante el periodo de aviso, asistiran en la capacitacién de un reemplazo. Se podra aceptar
un aviso mas corto de acuerdo mutuo. El incumplimiento del aviso conforme a esta seccion
resultara en la renuncia al pago en efectivo de las vacaciones.

Seccion 6.2 SUSPENSION O TERMINACION DURANTE LA LICENCIA El empleado no
sera suspendido ni despedido mientras disfrute de una licencia protegida, remunerada o no
remunerada, o vacaciones.

Seccion 6.3 TERMINACION POR VACACIONES Al rescindir el contrato de trabajo, los
empleados recibiran el pago de las vacaciones no disfrutadas que hayan acumulado hasta el
ultimo dia de empleo. Al momento de la terminacion laboral, el empleado recibira un aviso
escrito por parte del Empleador en donde se indique la causa de terminacién y una copia se
enviara al Sindicato.

Seccion 6.3(a) En caso de fallecimiento del empleado, los beneficios por terminacion
descritas en la Seccion 6.3 se pagaran al beneficiario designado del empleado; de no existir
beneficiario designado, los beneficios se pagaran a su patrimonio.

Seccion 6.4 MEDIDAS CORRECTIVAS EIl Empleador tendra derecho a disciplinar o
despedir a un empleado por causa justificada.

Seccién 6.4(a) El Empleador y el Sindicato acuerdan que, para corregir la conducta
inapropiada del empleado, el Empleador aplicard, cuando corresponda, medidas disciplinarias
progresivas que podran incluir advertencias orales, advertencias escritas, planes de mejora,
suspension y despido. El Empleador evaluara la conducta del empleado y las circunstancias
del incidente para determinar el nivel de disciplina apropiado.
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Seccion 6.4(b) Se solicitara a los empleados que firmen todos los avisos disciplinarios
escritos para indicar que comprenden la naturaleza de la medida correctiva. La firma del
empleado no se interpretard como una admision de culpabilidad o conformidad con la medida,
sino como una indicacién de que la ha visto y comprendido la accién disciplinaria. Los
empleados tendran derecho a revisar y comentar cualquier aviso disciplinario. Se les
entregaran copias de estos avisos al momento de aplicar la medida correctiva formal o poco
después.

Seccidn 6.4(c) Las partes reconocen que ciertas conductas son de tal gravedad que recurrir
a un enfoque disciplinario progresivo es inapropiado y puede justificar la suspension o el
despido inmediato. Los principios de causa justificada se aplican en todos los niveles de
medida disciplinaria.

Seccién 6.4(d) Los registros de las medidas disciplinarias se consideraran parte del
expediente personal del empleado. Un aviso de advertencia se considerar4 demasiado
antiguo para los fines de las acciones disciplinarias progresivas después de veinticuatro (24)
meses a partir de la fecha en que dicho aviso se coloque en el expediente de personal del
empleado.

Seccién 6.5 DERECHOS DE WEINGARTEN Un empleado podra, previa solicitud, tener un
representante del Sindicato de su eleccidon presente en cualquier reunién con el Empleador
gue pudiera razonablemente conducir a la medida disciplinaria del empleado, a condicion, sin
embargo, de que si el representante del Sindicato elegido por el empleado no esta disponible
dentro de un plazo razonable, el empleado debera elegir uno que si lo esté. Si el empleado
solicita representacion sindical en esta reunion, deberéa notificar al Empleador y se le
proporcionara un tiempo razonable para organizar la representacion sindical en la reunién. El
Empleador notificara al empleado al comienzo de una reunion si se cree razonablemente que
la reunién sera de investigacion y puede llevar a una medida disciplinaria. Si el Empleador no
ha informado al empleado antes de la reunion sobre el propdésito de investigacion de la
reunion, el empleado puede solicitar un aplazamiento para que pueda asegurar la
representacion sindical.

Seccion 6.5(a) REUNIONES DE EMPLEADOS El Empleador debera notificar a los
empleados con un minimo de veinticuatro (24) horas de anticipacién sobre cualquier reunién
gue pueda dar lugar a medidas disciplinarias. La notificacion debera incluir informacion sobre
el tema de la reunién general, a menos que dicha notificacion comprometa la investigacion.
Un empleado podréa ser destituido administrativamente del servicio mientras se espera la
reunion de Weingarten. En caso de que el Sindicato no disponga de un Representante
Sindical para celebrar una reunion dentro de ese plazo, el empleado quedara en situacién no
remunerada hasta que dicha reunion pueda celebrarse. Los empleados podran contactar a su
Representante Sindical y coordinar su asistencia a la reunion propuesta durante su horario
laboral habitual.

Seccién 6.6 EXPEDIENTES PERSONALES El empleado o el Representante Sindical, si
este lo autoriza por escrito, podra examinar su expediente personal durante el horario laboral
habitual, notificAndolo previamente al Empleador. Dichas solicitudes se limitaran a una
frecuencia y plazos razonables.
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Seccion 6.7 EVALUACIONES DE DESEMPENO El Empleador mantendra un sistema para
la evaluacién del desempefio de habilidades y conocimientos, que incluira una evaluacion por
escrito antes o al finalizar el periodo introductorio y, posteriormente, aproximadamente una
vez al afio. Los empleados reconoceran cualquier desacuerdo con la evaluacion. El empleado
de la unidad de negociacion afectado podra presentar una respuesta por escrito a la
evaluacion, la cual se conservara junto con esta en su expediente personal. Se le entregara
una copia de la evaluacion al empleado antes de que se incluya en el expediente personal.
Las evaluaciones de desempefio no estaran sujetas al procedimiento de quejas descrito en
este Convenio; no obstante, si se deriva alguna medida disciplinaria de una evaluacion de
desempefio (por ejemplo, un Plan de Mejora del Desempefio), la parte de la evaluacion
relacionada con la medida disciplinaria estara sujeta al procedimiento de quejas. Si se deriva
alguna medida disciplinaria de una evaluacién de desempefio, dicha medida debera emitirse
dentro de los sesenta (60) dias calendario posteriores a la evaluacion.

Seccién 6.8 DESCRIPCIONES DE LOS PUESTOS EIl Empleador proporcionara al Sindicato
las descripciones de puestos de la unidad para todas las clasificaciones, incluyendo sus
modificaciones y revisiones, previa solicitud. Se proporcionaran copias de las descripciones
de los puestos vigentes, que incluyen una explicacion detallada de las funciones esperadas, a
los empleados al momento de la contratacion y, posteriormente, si lo solicitan. EI Empleador
se compromete a asignar a los puestos los nombres que mejor reflejen la naturaleza del
trabajo realizado y a ubicarlos en el mismo rango salarial que otros puestos comparables de la
unidad de negociacion. Las descripciones de los puestos reflejaran con precision las
funciones y responsabilidades esperadas del puesto en la unidad de negociacién. El
Empleador notificara por escrito al Sindicato cualquier cambio sustancial en los puestos
actuales o cualquier clasificacion nueva apropiada para la unidad de negociacién que esté
cubierta por este Convenio. El Empleador establecera y pondra en vigor una tarifa salarial
para la clasificacion laboral nueva en relacion con la estructura salarial existente. Si el
Sindicato no esta de acuerdo con la tarifa salarial establecida por el Empleador, el asunto se
negociara entre las partes; de no llegarse a un acuerdo, solo la cuestiéon de la tarifa salarial
apropiada para la clasificacion laboral nueva podra someterse al procedimiento de quejas
descrito en este Convenio. Cualquier queja relacionada con la tarifa salarial de las
clasificaciones laborales nuevas debe presentarse dentro de los treinta (30) dias calendario
posteriores a la notificacion por parte del Empleador al Sindicato, como se mencion6
anteriormente.

Seccion 6.9 PUBLICACION DE PUESTOS DE EMPLEO El aviso de los puestos de la
unidad de negociacion que el Empleador decida cubrir se publicara en un foro electrénico
designado al menos cinco (5) dias habiles antes de su publicacion, para que los empleados
actuales tengan la primera oportunidad de postularse. Los anuncios de empleo incluiran el
horario de los turnos (diurno, vespertino o nocturno, y el nimero de horas), el horario de
trabajo, los requisitos de trabajo previstos en fines de semanay el lugar de trabajo principal.
La antigiiedad, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 7, sera el factor determinante
para cubrir las vacantes cuando, a juicio del Empleador, factores como la habilidad, la
competencia y la capacidad sean sustancialmente iguales. EI Empleador notificara al
Sindicato con suficiente antelacion en caso de que se determine la eliminacion de un puesto
de la unidad de negociacion.
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Seccidén 6.9(a) Cuando, a juicio del Empleador, un empleado actual y un solicitante externo
tengan calificaciones relativamente iguales para el puesto, se dar& preferencia al empleado
actual. Cuando, a juicio del Empleador, dos empleados actuales tengan la misma calificacion
para el puesto, se dara preferencia al empleado con mayor antigtiedad.

Seccion 6.9(b) Si un empleado esté interesado en oportunidades de ascenso y traslado,
podrd solicitar una reunidn con su supervisor para analizar las habilidades que necesita para
ser un candidato exitoso.

Seccidn 6.9(c) Las oportunidades de traslado de un turno a otro dentro del mismo
departamento o el traslado a un puesto vacante dentro de un departamento se pondran a
disposicion de los empleados de ese departamento antes de la publicacion general de las
publicaciones de puestos de empleo en las instalaciones del Empleador. Dichas
oportunidades de traslado interna se publicaran en el departamento afectado setenta y dos
(72) horas antes de la publicacién general.

Seccién 6.10 ASCENSOS Para ser considerado elegible para un ascenso, los empleados no
pueden estar en periodo de prueba ni haber recibido ninguna medida disciplinaria por escrito
en los ultimos 180 dias calendario. En caso de que dos o0 mas empleados tengan las mismas
calificaciones relativas en funcién de las necesidades del puesto, se dara preferencia al
empleado con mayor antigtiedad. El empleado ascendido tendra un periodo de prueba de los
primeros sesenta (60) dias habiles posteriores al ascenso. En caso de que el empleado no
supere exitosamente el periodo de prueba, el empleado sera reincorporado a su puesto
anterior o vacante similar con el mismo salario que tenia antes del ascenso, sin pérdida de
antigiiedad. El Empleador sera el juez que califique a los empleados, excepto que el Sindicato
podra impugnar la decision a traves del procedimiento de quejas.

Seccion 6.11 REGISTROS DE PERSONAL El Empleador mantendra registros escritos de la
fecha de contratacién del empleado, tiempo completo (FTE) asignado, departamento,
clasificacion laboral, remuneracion, licencia y fecha de despido.

Seccion 6.12 CAMBIO DE SISTEMAS. En los caso en que los puestos se eliminen debido a
la automatizacién o cambios en los sistemas, se dara toda la consideracion posible a trasladar
a los empleados a puestos comparables en las instalaciones del Empleador. También, se
brindara la maxima consideracion y oportunidad para capacitar a los empleados actuales,
segun su antigliedad, para los puestos nuevos o para operar cualquier equipamiento nuevo
instalado como resultado de estos cambios de sistemas.

Seccién 6.13 VOLUNTARIOS El Empleador se compromete a limitar el uso de voluntarios
para no desplazar a los empleados regulares de la unidad de negociacion.

Seccién 6.14 POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS Todos los empleados de esta unidad de
negociacion, ademas de regirse por este Convenio, también estaran sujetos a las politicas de
personal publicadas por el Empleador, de aplicacion general para todos sus empleados, y a
cualquier politica, norma o reglamento de personal posterior que pueda promulgarse en el
futuro, siempre que no entren en conflicto con este Convenio. En caso de conflicto, este
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Convenio sera la politica que regira para los empleados cubiertos por este Convenio. El
Sindicato recibira una copia de estas politicas de personal. El Sindicato se reserva el derecho
a negociar la creacion o revision de cualquier condicion de empleo en las politicas o
procedimientos que la Ley Nacional de Relaciones Laborales (“la Ley”) exige que el
Empleador negocie, antes de su implementacion, salvo que la ley lo disponga lo contrario. El
Sindicato proporcionara una respuesta completa y sustancial dentro de los veintitin (21) dias
siguientes a la notificacion de los cambios a dichas politicas o procedimientos. Las partes
estaran dispuestas a reunirse y negociar, en la medida en que el Sindicato lo solicite, en la
siguiente reunién de gestion laboral. A solicitud del Sindicato, el Empleador permitira que
hasta dos (2) empleados adicionales asistan a las Reuniones de Relaciones Laborales que
incluyan la discusion o negociacién de politicas.

ARTICULO 7

ANTIGUEDAD, DESPIDO Y REINCORPORACION

Seccion 7.1 APLICACION DE LA ANTIGUEDAD Cuando el Empleador determine que las
habilidades, el desempefio laboral, la capacidad y la experiencia son sustancialmente iguales,
la antigiiedad, tal como se define a continuacion, sera el factor determinante en despidos,
recontrataciones, cambios en la condicion de FTE, traslados laterales, ofertas de turnos,
asignaciones de trabajo, distribucién de horas extras, aprobacion de vacaciones y
oportunidades de capacitacion.

Secci6n 7.2 ACUMULACION DE LA ANTIGUEDAD La antigiiedad se define como la
permanencia en el empleo de un empleado desde la fecha mas reciente de contratacion o
recontratacion en un puesto de la Unidad de Negociacion con el Empleador, incluyendo el
tiempo transcurrido en cualquier licencia aprobada, licencia médica, licencia militar, licencia
por lesion laboral o licencia por maternidad que ocurra durante el empleo. En caso de
recontratacion tras una interrupcion en el servicio que no exceda los cuatro (4) meses, se le
acreditard la antigliedad previa, excluyendo el periodo en que no haya trabajado para el
Empleador.

Seccion 7.3 DESPIDOS Un despido se define como una reduccion permanente o
prolongada del nimero de empleados contratados por el Empleador en una clasificacion
especifica en virtud de este Convenio. El Empleador notificara con la mayor antelacion posible
a los empleados afectados y al Sindicato, con al menos treinta (30) dias de antelacion, a
menos que exista una orden gubernamental inmediata de cierre del programa o suspension
del servicio. Se aplicaran las disposiciones de la Ley WARN cuando corresponda. El
Empleador colaborara con el Sindicato para explorar alternativas a la eliminacion de horas y/o
puestos, como mayor eficiencia, eliminacion de despidos, reduccion de horas de trabajo,
trabajo compartido por desempleo y congelacion de contrataciones.

Seccion 7.4 PROCEDIMIENTO DE DESPIDOS Cuando el Empleador decida despedir
empleados, primero buscara voluntarios en la clasificacion y el departamento afectados. Si los
voluntarios no satisfacen la necesidad del Empleador de reducir el personal, se despedira
primero a los empleados en periodo introductorio y temporales del departamento afectado por
el despido. A continuacion, de conformidad con la Seccion 7.1, los empleados de menor
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antigledad asignados a la clasificacion y al departamento afectados por el despido seran
designados para el despido.

Seccion 7.5 DERECHOS DE ANTIGUEDAD Cualquier empleado seleccionado para el
despido podra, si cuenta con la antigliedad necesaria, optar por desplazar al empleado de
menor antigiedad de su clasificacion en el mismo turno, siempre que sea posible. Un
empleado que no pueda conservar un puesto en su clasificacion sera despedido, a menos que
pueda solicitar una vacante publicada en otra clasificacion.

Seccién 7.6 REINCORPORACION Los empleados despedidos tendran derecho a
reincorporarse a los puestos de la clasificacion de la que fueron despedidos hasta doce (12)
meses consecutivos después del despido. Los empleados que sean reincorporados a su
clasificacion FTE equivalente (con un limite de 0.2) y que rechacen la reincorporacion o no
respondan al aviso dentro de los cinco (5) dias posteriores al aviso o diez (10) dias calendario
a partir de la fecha de envio, lo que sea mayor, seran dados de baja de la lista de
reincorporacion. El aviso para regresar al trabajo se enviara por correo ordinario de primera
clase y correo certificado con acuse de recibo solicitado a la ultima direcciéon conocida del
empleado. Los empleados son responsables de mantener informado al Empleador sobre
donde deben enviarse los avisos de reincorporacion. EI Empleador proporcionara al Sindicato
una copia de la notificacion de reincorporacién por fax o correo postal.

Seccién 7.7 CAMBIO EN LA CONDICION DE FTE La reduccién de horas se definira como
una reduccion permanente del nivel de FTE de un empleado. Si el Empleador determina que
es necesaria una reduccién de FTE, los empleados con menor antigliedad en la clasificacion
laboral, departamento y turno en cuestion recibiran la reduccion de FTE. El Empleador
buscara primero voluntarios de la clasificacion laboral y el turno para implementar estos
cambios. Cualquier aumento de horas se distribuira por antigiiedad.

Seccion 7.8 PERDIDA DE ANTIGUEDAD La antigiiedad terminara en cualquiera de las
siguientes circunstancias:

a) Jubilacion;

b) Terminacion voluntaria;

c) Despido por causa justificada;

d) Despido durante el periodo introductorio;

e) Ausencia de mas de tres (3) dias consecutivos sin notificar al Empleador;

f) Falta de respuesta dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes a un llamado para
reincorporarse al trabajo;

g) No presentarse a trabajar después de un despido dentro de los diez (14) dias laborales
posteriores al aviso para regresar al trabajo;

h) Despido que supere los doce (12) meses;
i) No presentarse a trabajar después de una licencia autorizada,
J) Ausencia de méas de veinticuatro (24) meses debido a una lesion laboral.
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ARTICULO 8

QUEJA Y ARBITRAJE

Seccion 8.1 Las partes del presente Convenio reconocen la necesidad de resolver las
guejas. Si, no obstante, una queja no puede resolverse por medios informales, se resolvera
segun lo establecido en este Articulo.

Seccion 8.2 DEFINICION DE QUEJA Una queja se define como un supuesto incumplimiento
de los términos y condiciones del Convenio. De surgir dicha queja, se presentara sujeta al
siguiente procedimiento y plazos. Los plazos establecidos en los siguientes pasos solo podran
prorrogarse mediante consentimiento mutuo por escrito de las partes. El incumplimiento por
parte del trabajador o del Sindicato de los requisitos y plazos aqui contenidos para la
presentacion y tramitacion de las quejas, supondra la nulidad de la queja.

Paso 1: — SUPERVISOR — Empleado y Supervisor Inmediato — Si un empleado tiene
una queja, el empleado y/o su representante sindical deben presentarla por escrito a su
supervisor inmediato dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la fecha en que
el empleado tuvo o debi6 razonablemente tener conocimiento de un supuesto
incumplimiento de este Convenio. La queja debera indicar los articulos contractuales
infringidos y la reparacion solicitada. El supervisor inmediato o su designado debera
responder por escrito al empleado dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la
recepcion de la queja escrita o dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a una
reunion del Paso 1, si esta se hubiera programado.

Paso 2: DIRECTOR — Empleado, Director de Operaciones y Director de Recursos
Humanos — Si el asunto no se resuelve a satisfaccion del empleado en el Paso 1, el
empleado o su representante sindical remitird la queja por escrito al Director de
Recursos Humanos o a su designado dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a
la fecha del matasellos del envio de la decision escrita en el Paso 1. Se celebrard una
reunion entre el empleado, un representante sindical, el Director de Operaciones 0 su
designado, y el Director de Recursos Humanos o su designado en una fecha
mutuamente acordada. El Director de Recursos Humanos o su designado emitira una
respuesta por escrito dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion de la
gueja o a la reunion del Paso 2, lo que ocurra mas tarde.

Paso 3: MEDIACION — Antes de someter la queja a arbitraje, dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la recepcion de la respuesta del Paso 2, cualquiera de las
partes podra solicitar que las partes recurran a los servicios de un Comisionado del
Servicio Federal de Mediacién y Conciliacion para mediar en la queja. Cualquier
mediacidn en este paso esta sujeta a acuerdo mutuo.

Paso 4: _ ARBITRAJE - Si la queja no se resuelve en funcion a los procedimientos
anteriores, tanto el Empleador como el Sindicato podran someter el asunto a arbitraje
mediante notificacidén escrita a la otra parte dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la recepcion por parte del Sindicato de la respuesta del Paso 2 (o dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la conclusién de la mediacién del Paso 3).
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Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion de que una disputa se
somete a arbitraje, cualquiera de las partes podra solicitar que el Servicio Federal de
Mediacién y Conciliacién presente un panel de siete (7) arbitros. Al recibir la lista, cada
parte seleccionara al arbitro, eliminando nombres alternativamente hasta que solo
guede uno. Para determinar qué parte elimina primero el nombre, las partes lanzaran
una moneda al aire. El arbitro celebrara con prontitud una audiencia sobre la queja. Los
gastos de cualquier arbitraje seran compartidos a partes iguales entre el Empleador y el
Sindicato; sin embargo, cada parte asumira sus propios gastos de representacion y
testigos. Sujeta a revision judicial en aquellas circunstancias limitadas en las que los
tribunales la consideren apropiada, la decisidn del arbitro sera definitiva y vinculante
para todas las partes.

Seccién 8.3 REUNIONES DE QUEJAS Salvo en el caso de quejas por despido, el tiempo
dedicado a las reuniones de quejas por el/los reclamante(s) sera remunerado, siempre que se
realice durante el horario laboral habitual. De lo contrario, las reuniones de quejas que se
celebren fuera del horario laboral habitual no seran remuneradas.

ARTICULO 9

HORAS DE TRABAJO Y HORAS EXTRAS

Seccion 9.1 PERIODO DE TRABAJO

Seccién 9.1(a) La semana laboral normal, segun lo determine el Empleador, podra consistir
en cinco (5) jornadas de ocho (8) horas o cuatro (4) jornadas de diez (10) horas.

Seccion 9.1(b) Una jornada laboral normal consistira en ocho (8) horas de trabajo, que se
completaran en ocho horas y media (8 %2) o nueve (9) horas consecutivas. Una semana
laboral normal para empleados a tiempo completo consistira en al menos cuarenta (40) horas
de trabajo dentro de una semana laboral de siete (7) dias. Cuando el personal lo permita, el
Empleador programara a los empleados para dias libres consecutivos y les proporcionara el
mismo turno y horario para cada dia dentro del mismo horario de trabajo. Las partes
reconocen que, en ocasiones, se produciran variaciones para cubrir necesidades imprevistas.
Los dias y periodos de trabajo especificados en este Articulo no constituiran horas de trabajo
garantizadas.

Seccion 9.1(c) Cuando un empleado sea interrumpido en su trabajo durante un periodo de
comida, se le proporcionara un periodo de comida remunerado para ese turno.

Seccion 9.2 ASIGNACION DE TURNOS REGULARES Cada empleado tendra un nimero
regular de horas asignadas por turno. Normalmente, estas horas seran de ocho (8) o diez (10)
horas. El Empleador no asignara un turno de mas de diez (10) horas a ningiin empleado de la
unidad de negociacion sin previo aviso al Sindicato. EI Empleador podra establecer un horario
de trabajo irregular para una persona, siempre que dicho horario no desplace el turno
establecido de otro empleado sin el consentimiento del empleado desplazado. En caso de que
mas de un empleado sea desplazado, el horario irregular podra establecerse con el
consentimiento de la mayoria de los empleados afectados.
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Seccion 9.2(a) ASIGNACIONES PERMANENTES EN OTRAS UBICACIONES Siel
Empleador sabe que un puesto sera reasignado a otra ubicacion de forma permanente,
publicara esta asignacion nueva para que todos los empleados actuales puedan solicitarla.
Los empleados que actualmente ocupen dicha asignacion tendran prioridad sobre dicha
asignacion o cualquier otra vacante disponible. Véase el Articulo 6, Seccion 6.9, Publicacion
de Puestos de Empleo.

Seccion 9.2(b) ASIGNACIONES TEMPORALES (FLOTANTES) Cuando el Empleador
asigne a un Empleado una asignacion temporal que requiera que trabaje en una ubicacion
diferente, deber& notificarlo con la mayor antelacion posible. La reasignacion temporal se
basara primero en la antigtiedad en el lugar de trabajo y luego en la antigledad organizativa.

Los empleados tendran la opcion de usar un vehiculo de la empresa (de acuerdo con la
politica del Empleador) o recibir un reembolso de millas a la tarifa del IRS para viajar hasta su
ubicacion reasignada. Los empleados reasignados temporalmente segun esta seccién
recibirdn un pago adicional del dos y medio por ciento (2.5%) ademas del salario base.

Seccion 9.2(c) CONTINUACION DEL TURNO Las circunstancias normales de la empresa y
la atencidén al paciente pueden requerir la continuacion del turno regular de un empleado
después del horario habitual. Dicha continuacion del turno no esta sujeta al proceso de horas
extras y permanecera con el empleado asignado. Si un empleado tiene una obligacion
previamente programada que interfiere con su capacidad para continuar su turno segun lo
requerido, debera notificar al gerente del lugar de trabajo lo antes posible para que este pueda
cubrir la continuacion del turno, si es necesario.

Seccion 9.3 HORARIOS DE TRABAJO El horario de trabajo mensual se publicara con al
menos catorce (14) dias de anticipacion a su fecha efectiva. Se notificara directamente a los
empleados sobre cualquier cambio en el horario. Salvo por razones comerciales imperiosas
ajenas al Empleador, una vez publicado el horario, la asignacién individual de horas de trabajo
durante el periodo de publicacion solo podra modificarse de acuerdo mutuo entre el empleado
y el Empleador. El tiempo libre por bajo censo no se considerara un cambio en el horario.

9.4 HORAS EXTRA

Seccién 9.4(a) Las horas extra se compensaran a razén de una vez y media (1/2) la tarifa por
hora regular por todo el tiempo trabajado fuera de la jornada laboral normal de ocho (8) horas
0 mas, cuarenta (40) horas trabajadas en una semana laboral FLSA. Las horas extra deben
pagarse de acuerdo con la ley aplicable y/o las disposiciones contractuales, y ni el Empleado
ni el Empleador podran renunciar a ellas. Las horas trabajadas incluiran dias festivos y
vacaciones, pero excluiran las licencias por enfermedad, compensatorias y de cualquier otro
tipo. Segun las necesidades de la empresa y con la aprobacion del supervisor, un empleado
podra flexibilizar el tiempo adicional que haya trabajado dentro de una semana laboral en
lugar de recibir la compensacion por horas extra. Dicho horario flexible debe utilizarse dentro
de la misma semana laboral FLSA.

Seccion 9.4(b) Todas las horas extra deben ser aprobadas por el supervisor inmediato o su
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designado.

Seccion 9.4(c) Para las horas extra programadas con antelacion, el Empleador intentara
primero cubrir sus necesidades de horas extra de forma voluntaria, por antigiedad. Cuando
no haya suficientes voluntarios disponibles, las horas extra se asignaran, mediante un sistema
de rotacion equitativo por antigiedad, a los empleados de la clasificacion donde se requieran.
Para las horas extra no programadas, el Empleador intentara primero cubrir sus necesidades
de horas extra de forma voluntaria, por antigiiedad, con los empleados cualificados que
trabajen en el lugar dentro de la clasificacion donde se requieran. Cuando no haya suficientes
voluntarios disponibles, las horas extra se asignaran por antigiiedad inversa a los empleados
cualificados que trabajen en el lugar dentro de la clasificacion donde se requieran. Los
empleados con licencia no tienen derecho a turnos de horas extra.

Seccidén 9.4(d) Si el Empleador omite indebidamente a un empleado para trabajar horas
extras, este debera notificar el error al supervisor dentro de los diez (10) dias calendario. Si el
empleado notifica oportunamente al supervisor, tendra derecho a la siguiente oportunidad
disponible para trabajar horas extras, pero no tendra derecho al pago por el periodo de trabajo
perdido. Sin embargo, si el Empleador no ofrece una oportunidad para trabajar horas extras
dentro de los dos (2) meses posteriores a la notificacion, se le pagara al empleado por la
oportunidad perdida.

Secci6n 9.5 COMPENSACION POR HORAS EXTRA Las horas extras se pagaran a una
tarifa de una vez y media (1 %2) sobre la tarifa regular. No se aplicardn medidas piramidales.
Todas las disposiciones de este Convenio que exijan el pago de una vez y media (1 %2) sobre
la tarifa regular del empleado se consideraran horas extras, ya sea que se designen como
horas extras o como pago con prima. El tiempo pagado a la tarifa de horas extras, excepto las
horas trabajadas en dias festivos, se computara como tiempo trabajado para determinar y
computar las horas extras.

Seccién 9.6 CALCULO DEL TIEMPO DEL EMPLEADOQO El tiempo del empleado se pagara
redondeado a la décima de hora mas cercana.

Seccion 9.7 PERIODO DE COMIDA/DESCANSO Todos los empleados recibiran un periodo
de comida no remunerado de media hora o una (1) hora. Los Empleados no estaran obligados
a tomar su periodo de almuerzo hasta al menos tres horas después de comenzar a trabajar ni
menos de tres horas antes de terminar su turno, a menos que se acuerde mutuamente entre el
empleado y su supervisor. Los empleados que, segun la supervision, deban trabajar durante
este periodo de comida seran compensados por dicho trabajo con la tarifa salarial
correspondiente. Todos los empleados tendran derecho al equivalente de dos (2) periodos de
descanso remunerados de quince (15) minutos cada uno durante cada turno de ocho (8) horas
o mas de duracion. Se notificard a los empleados con siete (7) dias calendario de anticipacion
sobre las reuniones programadas durante el periodo de almuerzo, a menos que se demuestre
una causa justificada. Cuando se celebre una reunién durante el horario de comida programado
del Empleado, este podra coordinar la cobertura flexible con otro Empleado para recibir su
horario de comida completo, si la disponibilidad de personal lo permite.

Seccion 9.8 HORAS ADICIONALES Suponiendo que la habilidad y la competencia no sean
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un problema, el Empleador ofrecera primero horas adicionales programadas a los empleados
calificados dentro de la clasificacion y el departamento que hayan perdido horas
involuntariamente, y luego a aquellos empleados, por antigliedad, que hayan presentado una
solicitud por escrito. Sujeto a los requisitos de programacion y a las cualificaciones requeridas
para la tarea a realizar, los empleados regulares a tiempo parcial que notifiquen a su
supervisor por escrito, antes de la publicacion del horario de trabajo, que desean horas
adicionales dentro de su clasificacion y departamento para dicho horario, tendran la
oportunidad de trabajar turnos adicionales disponibles antes de llamar a los empleados
temporales. Las horas adicionales solo se asignaran si el empleado puede trabajar las horas
en horario regular sin incurrir en horas extras.

Seccién 9.9 DESCANSO ENTRE TURNOS Al programar las asignaciones de trabajo, el
Empleador hara un esfuerzo de buena fe para proporcionar a cada empleado al menos doce
(12) horas libres de servicio entre turnos, incluyendo educaciéon obligatoria, reuniones
obligatorias de comités y reuniones obligatorias de personal. En caso de que un empleado
deba trabajar menos de doce (12) horas fuera de servicio entre turnos, todo el tiempo
trabajado dentro del periodo de doce (12) horas sera a la tasa de horas extra de tiempo y
medio (1 %2). Los empleados que trabajen un horario de una jornada laboral regular de diez
(10) horas tendran un descanso de diez (10) horas entre turnos en lugar de doce (12) horas.
Esta disposicidn no se aplicara a los empleados con un horario de trabajo alternativo
acordado que no incluya un descanso de doce (12) horas entre turnos ni a los empleados que
se ofrezcan voluntariamente a trabajar un turno adicional en una clasificacién diferente en otro
departamento.

Seccion 9.10 ROTACION DE TURNOS  Si es necesaria la rotacién de turnos (diurnos,
vespertinos 0 nocturnos), se buscaran voluntarios primero. Si no hay suficientes voluntarios, la
rotacion de turnos se asignara al empleado cualificado con menor antigiiedad (incluidos los
Jefes) en la clasificacion y el departamento afectados, que esté disponible para trabajar el
turno a tiempo completo sin reduccion de su FTE.

Seccion 9.11 FINES DE SEMANA El Empleador hara todo lo posible para que todos los
empleados, tanto de tiempo completo como de tiempo parcial, tengan dos (2) fines de semana
libres de cada cuatro (4) fines de semana consecutivos. Si la dotacion de personal lo permite,
se procurara programar fines de semana alternos libres. Esta Seccidn no se aplicara a los
empleados contratados solo para turnos de fin de semana ni a los que acepten
voluntariamente turnos de fin de semana mas frecuentes. Para el personal de los turnos
diurno y vespertino, el fin de semana se definira como sabado y domingo. Para el personal del
turno nocturno, el fin de semana se definira como viernes y sabado por la noche.

Seccién 9.12 PAGO POR PRESENTARSE A TRABAJAR Los empleados que se presenten
a trabajar segun lo programado y sean relevados por el Empleador por razones distintas a las
disciplinarias recibiran un minimo de dos (2) horas de trabajo o dos (2) horas de pago. Sera
responsabilidad del empleado mantener su direccion y numero de teléfono actualizados en el
Departamento de Recursos Humanos.

Seccién 9.12(a) El Empleador hara todo lo posible por contactar al empleado al menos
noventa (90) minutos antes del inicio de su turno programado en caso de que este se cancele
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debido al mal tiempo u otras razones.

Seccion 9.12(b) Los empleados que deban presentarse a trabajar para reuniones de
personal, capacitacion u otras circunstancias similares (es decir, reuniones obligatorias) seran
compensados por dicha tarea con no menos de sesenta (60) minutos de pago a su tarifa
regular, a menos que se requieran horas extras.

Seccién 9.13. EN ESPERA Los empleados que estén en horario en espera fuera de su
horario habitual recibirdn cincuenta délares ($50) por dia laborable y sesenta y cinco dolares
($65) por dia festivo y fin de semana.

Seccién 9.14 Salvo acuerdo mutuo, el Empleador no modificara el horario de trabajo habitual
para evitar las horas extras.

Seccién 9.15 CIERRE POR INCLEMENCIAS DEL TIEMPO O EMERGENCIA

a) En caso de mal tiempo u otra emergencia, el Director Ejecutivo tomara todas las
decisiones relativas a la situacion laboral del Empleador, incluyendo si el Empleador
cerrara o si los empleados seran despedidos anticipadamente. Si el Empleador decide
cerrar las instalaciones debido a condiciones climaticas severas u otra emergencia, los
empleados recibiran el dia o el resto del dia restante como tiempo libre remunerado. El
tiempo libre por mal tiempo u otra emergencia no se considerara ausencia. Los
empleados asignados a trabajar durante el cierre por mal tiempo u otra emergencia
recibiran el doble de tiempo por todas las horas trabajadas.

b) Sino se ha tomado la decisién de cerrar las instalaciones durante el cierre por mal
tiempo u otra emergencia, pero un empleado considera que asistir o permanecer en el
trabajo representaria un riesgo para su seguridad personal, podré utilizar sus
vacaciones acumuladas, dias festivos personales o tiempo compensatorio por el tiempo
de trabajo perdido. Si no dispone de vacaciones remuneradas, podra utilizar una
licencia no remunerada.

c) En caso de condiciones climaticas severas u otras emergencias, segun lo determine el
Director Ejecutivo o su designado, se permitira hasta una (1) hora de viaje remunerado
si el empleado se esfuerza de buena fe y llega tarde al trabajo.

ARTICULO 10

SALARIO Y REMUNERACION

Seccion 10.1(a) TABLA SALARIAL Los empleados cubiertos por este Convenio recibirdn su
salario de acuerdo con la tabla salarial establecida en el Convenio. Tras la ratificacion, los
empleados ascenderan al escalén mas proximo a su salario actual en la escala salarial
anterior, y posteriormente al mismo escalén en la escala salarial nueva. Por ejemplo, si el
escalon mas préximo al salario de un empleado en la escala salarial actual es el escalén 7,
este ascenderd al escalén 7 en la escala salarial nueva. EI Empleador utilizara la antigliedad
interna para ubicar a los Empleados en el escalén o en un nivel superior al descrito
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anteriormente, cuando los afos de servicio excedan su escalon actual. Si el escalén al que
asciende un empleado en la escala salarial nueva es inferior a su salario actual, se le asignara
al escalén inmediatamente superior.

El Empleador realizara una revision de la equidad salarial de todos los empleados dentro de
los seis (6) meses posteriores a la ratificacion. Cualquier ajuste salarial resultante de la
revision serd retroactivo a la ratificacion del Convenio. La revision se basara en la experiencia
continua del empleado con TCCH o externamente, y se le otorgara la mitad de la experiencia
continua reciente externa al ubicarse en la escala salarial. La experiencia continua reciente se
define como experiencia relevante sin una interrupcién en el servicio de tres (3) afios 0 mas,
gue reduzca el nivel de competencias del empleado. EI Empleador aplicara los mismos
criterios para los empleados nuevos. Tras la ratificacion de este convenio, si un empleado
nuevo considera que no se le asigné correctamente en la escala salarial, tendra derecho a
solicitar la revision de su experiencia dentro de los primeros tres (3) meses de su empleo,
retroactiva a su fecha de contratacion.

Los empleados que superen el nivel superior de la escala salarial se mantendran en su salario
actual hasta que la escala salarial supere su salario congelado, momento en el cual el
empleado ascendera al nivel superior nuevo. Los empleados que superen el nivel superior de
la escala salarial recibiran un pago unico anual de mil dolares ($1,000).

Este Convenio no impedird que el Empleador, a su discrecion, pague salarios y/o beneficios
superiores a los especificados en este convenio, siempre que el monto del aumento sea el
mismo para todos los empleados.

Seccién 10.1(b) AUMENTOS ANUALES A partir del 1 de junio de 2025 y del 1 de junio de
2026, la escala salarial se incrementara de forma general en un dos por ciento (2%) cada afio.

Durante la vigencia del Convenio, en el periodo de pago completo posterior a la fecha de
contratacion del empleado cada afio, este ascendera un nivel en la escala salarial, equivalente
al dos por ciento (2%).

Las Partes acuerdan reevaluar los salarios de mercado reflejados en la escala salarial antes
de las proximas negociaciones del Convenio Colectivo, de acuerdo con la investigacion de
mercado realizada previamente a este Convenio.

Seccion 10.1(c) EMPLEADOS REGULARES POR DIAS Los empleados por dia recibiran el
salario de la clasificacién a la que estén asignados, mas el pago en lugar de beneficios del
diez por ciento (10%).

Seccion 10.1(d) PAGO POR CERTIFICACION Los empleados que estén o se certifiquen en
certificaciones aprobadas por el Director de Operaciones recibiran un pago anual de
doscientos dolares ($200). En caso de caducidad de la certificacion, el empleado perdera el
pago. En ningun caso el empleado podra recibir compensacion por mas de una (1)
certificacion.

Seccién 10.1(e) BONO POR MERITO Después de la fecha de ratificacion, los empleados
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cubiertos por este convenio ascenderan un nivel en la escala salarial con base en una
evaluacion anual de desempefio. Las evaluaciones anuales de desempefio se realizaran
antes del aniversario del empleado cada afio y se calificaran con una de tres (3) calificaciones:
por debajo de las expectativas, cumple con las expectativas o supera las expectativas.

Alcanzar cada calificacion en la evaluacion anual de desempefio resultara en lo siguiente:

e Una calificacion por debajo de las expectativas en la evaluacion de desempefio
no generarad compensacion adicional.

e Una calificacion que cumpla con las expectativas en la evaluacion de
desempefio recibira una bonificacién unica de $100.

e Una calificacién que supere las expectativas en la evaluacién de desempefio
recibird una bonificacion Unica de $250.

Seccién 10.2 DIFERENCIAL POR TURNO Y FIN DE SEMANA Los empleados que trabajen
en horario de fin de semana recibiran dos délares ($2) por hora, ademas del salario por hora
regular por las horas trabajadas en dicho turno. Se les pagara el diferencial de turno
correspondiente por las horas efectivamente trabajadas. Los empleados exentos que trabajen
en un turno cuya mayoria de horas transcurra entre las 6:00 p. m. y las 6:00 a. m. recibiran
$20.00 adicionales por semana (para empleados con un equivalente FTE, prorrateados para
empleados de tiempo inferior al completo segun el FTE) y los empleados no exentos que
trabajen en un turno cuya mayoria de horas transcurra entre las 6:00 p. m. y las 6:00 a. m.
recibiran cincuenta centavos ($0.50) adicionales por hora por dicho turno. Los empleados
exentos tendran derecho a recibir dicho diferencial por todas las horas aplicables. Por las
horas en las que se aplique un diferencial por fin de semana o turno nocturno, el empleado
recibira el diferencial mas alto, pero no ambos.

Seccién 10.2(a) DIFERENCIAL POR TURNO Los empleados recibiran un diferencial por
turno por todas las horas trabajadas durante el fin de semana, cualquier dia de la semana. El
diferencial por turno se considerara parte de la tarifa regular del empleado si este esta
asignado regularmente al turno, a menos que este Convenio disponga especificamente lo
contrario. El fin de semana comprende desde el viernes a las 00:00 h (medianoche) hasta el
domingo a las 00:00 h (medianoche).

Seccion 10.3 SALARIO POR TRABAJO EN CLASIFICACION SUPERIOR Todo empleado
gue deba realizar un trabajo de una clasificacion superior dentro de la unidad de negociacién
recibira un diferencial de un délar ($1.00) por cada hora que realice dicho trabajo o la tarifa
superior que corresponda a su nivel salarial actual, la que sea mayor. Los empleados que
realicen tareas en una clasificacion salarial inferior de forma temporal no sufrirdn una
reduccion salarial.

Seccién 10.4 PAGO DE LIDERES Los empleados solicitaran y seran asignados, a
discrecién del supervisor, a responsabilidades de lider y recibiran dos ddlares ($2.00) por
hora, ademas del salario contractual cuando se les asigne. La asignacion de
responsabilidades de lider quedara a discrecion del Empleador, pero una vez asignadas,
dichas responsabilidades no podran ser eliminadas sin un preaviso de al menos cuatro (4)
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semanas al empleado afectado cuando no haya una duracion definida de las funciones de
lider.

Secci6n 10.5 TRABAJO EN DIAS NO PROGRAMADOS Los empleados que no estén de
guardia y sean llamados a trabajar en dias no programados recibirdn un pago adicional de un
dolar ($1.00) por hora por todas las horas trabajadas en dias no programados. El tiempo de
viaje de ida y vuelta a las instalaciones del Empleador no se considerara tiempo trabajado.

Seccién 10.6 PAGO DE CAPACITACION La capacitacion y orientacion de los empleados
nuevos estaran a cargo del lider/supervisor/gerente del departamento al que esté asignado el
personal. Si un compafiero de trabajo distinto del lider se encuentra en capacitacion, las horas
de capacitacion del empleado nuevo se pagaran a un dolar ($1.00) por hora, ademas de su
tarifa regular por hora.

Seccién 10.7 MILLAJE Cuando un empleado deba trabajar en mas de una (1) ubicacion
durante el mismo dia, el tiempo de viaje entre ubicaciones se considerara tiempo trabajado.
Se reembolsaran los gastos de viaje permitidos, independientemente del monto. Los
empleados que utilicen sus propios vehiculos para el desempefio de su trabajo recibiran un
reembolso de millas a la tarifa del IRS, a menos que el Empleador ofrezca transporte o el uso
de un vehiculo propio, asi como otros gastos relacionados con el viaje (estacionamiento,
peajes, etc.).

Seccion 10.8 PAGO POR DESCENSO Si un empleado se transfiere a una clasificacion con
un salario inferior, se le asignhara al mismo escalén que el puesto que ocupaba anteriormente.

Seccién 10.9 PAGO POR ASCENSO Los empleados que sean ascendidos a una
clasificacion con un salario superior se asignaran en la escala salarial del Apéndice “A” al
escalon mas cercano a su salario anterior, redondeando hacia arriba, mas un 2.0%.

ARTICULO 11

DIAS FESTIVOS

Seccién 11.1 Se otorgara el salario regular, incluyendo el diferencial, a todos los empleados
a tiempo completo por cada uno de los siguientes dias festivos. Los empleados a tiempo
parcial con horario regular que no opten por el pago en lugar de beneficios se les concedera el
tiempo de dias festivos de forma prorrateada en proporcion a las horas trabajadas. Si el dia
festivo coincide con el dia libre regular del empleado, este podra solicitar y se le otorgara el
dia adicional de pago o un dia libre compensatorio dentro de los treinta (30) dias o cuando lo
acuerden mutuamente el Empleador y el empleado.

Vispera de Afio Nuevo Cierre alas 17:00 h

Ao Nuevo 1 de enero

Dia de los Presidentes Tercer lunes de febrero
Dia de los Caidos Ultimo lunes de mayo

Dia de la Independencia 4 de julio

Dia del Trabajo Primer lunes de septiembre
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Dia de Accion de Gracias Cuarto jueves de noviembre
Dia después del Dia de Accion de Cuarto viernes de noviembre
Gracias

Vispera de Navidad cierre alas 14:00 h

Navidad 25 de diciembre

Un (1) dia festivo personal

Seccion 11.2 DIAS FESTIVOS DURANTE FINES DE SEMANA O DIAS LIBRES Si el dia
festivo cae en sdbado, se celebrara el viernes anterior. Si cae en domingo, se celebrara el
lunes siguiente. Si el dia festivo cae durante una ausencia remunerada del empleado (como
vacaciones, licencia por enfermedad o licencia), el empleado recibira el pago del dia festivo en
su lugar. Si el dia festivo cae en el dia libre habitual del empleado, este podra solicitar y se le
concedera un dia libre adicional durante esa semana laboral. A todos los empleados elegibles
gue deban trabajar en un dia festivo se les pagara la mitad (1 %2) de su tarifa regular.

Seccién 11.3 Se acuerda que el trabajo en dias festivos se rotara anualmente.

Seccién 11.4 Los empleados nocturnos recibirdn el pago de vacaciones correspondiente al
turno en el que la mayor parte de las horas trabajadas correspondan al dia festivo.

ARTICULO 12

VACACIONES

Seccién 12.1 ANO DE VACACIONES El afio de vacaciones se basaréa en la fecha de
aniversario del empleado como empleado regular. Las vacaciones podran disfrutarse en
cualquier momento durante el afio vacacional, de acuerdo mutuo entre el Empleador y el
empleado.

Seccion 12.2 ELEGIBILIDAD PARA VACACIONES Después de noventa (90) dias
calendario de empleo, los empleados podran programar y disfrutar de vacaciones en la
medida en que las hayan obtenido. Los empleados pueden presentar solicitudes de
vacaciones, que seran aprobadas, de acuerdo con este Convenio para obtener tiempo libre
sin acumular dicho tiempo, pero deberan haber acumulado el tiempo seis (6) semanas antes
de tomar el tiempo libre. Si el empleado no tiene suficientes horas de vacaciones acumuladas,
se le notificara y podra volver a presentar su solicitud reflejando sus horas disponibles. El
Empleador programara las vacaciones de la manera que menos interfieran con las funciones
del departamento en cuestion y la continuidad de la atencion al paciente o al cliente. Los
empleados tendran derecho a un minimo de una semana de vacaciones (siete dias
consecutivos) si lo solicitan durante el periodo de publicacion de vacaciones. La antigiiedad
en el lugar de trabajo prevalecera en la seleccién de vacaciones.

Seccion 12.3 ACUMULACION DE VACACIONES Los empleados tendran derecho a
vacaciones anuales, en funcién a una semana laboral de 40 horas (Tiempo Completo
Regular), de acuerdo con el siguiente calendario:
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Antiguiedad en el Dias de vacaciones Horas
empleo remuneradas

1 afio 12 dias laborables 96 horas
2 afos 15 dias laborables 120 horas
3 afos 18 dias laborables 144 horas
4 afos 21 dias laborables 168 horas
9 afos 23 dias laborables 184 horas
12 afios o0 mas 25 dias laborables 200 horas

Secciéon 12.4 REMANENTE DE VACACIONES El afio de vacaciones de cada empleado se
basa en la fecha de aniversario de su contratacion como empleado regular. Los empleados
pueden transferir un saldo no utilizado de hasta 208 horas cada afio calendario. Si un
empleado supera las 208 horas al 31 de diciembre de cada afio, dichas horas se perderan.
Cualquier excepcién debe ser aprobada por el supervisor, por escrito, con antelacion a la
fecha que figura en el estado de resultados. Sera responsabilidad del Empleador asegurarse
de que se programen las vacaciones anuales.

Seccién 12.5 PAGO DE VACACIONES El pago de vacaciones sera el salario que el
empleado habria recibido si hubiera trabajado durante el periodo de vacaciones.

Seccion 12.6 PLANIFICACION DE VACACIONES

Seccion 12.6(a) PERIODO DE PUBLICACION DE VACACIONES Las vacaciones se
planificaran segun la antigtiedad en el lugar de trabajo durante el periodo de seleccién, del 1
de noviembre al 15 de diciembre, sujeto al derecho del Empleador a determinar el nUmero de
empleados que pueden planificar vacaciones durante una semana en particular. Todas las
solicitudes de vacaciones deben presentarse a mas tardar el 15 de diciembre de cada afio
para el periodo vacacional del 1 de enero al 31 de diciembre del afio siguiente y se
planificaran en una fecha mutuamente acordada. Los empleados que no registren su
seleccién de vacaciones durante el periodo de publicacién perderan sus derechos de
antigiedad en relacion con los calendarios de vacaciones. El empleador emitira una lista
aprobada de vacaciones a mas tardar el segundo lunes de enero.

Seccion 12.6(b) SOLICITUDES DE VACACIONES FUERA DEL PERIODO DE PUBLICACION
Las solicitudes de vacaciones presentadas después del periodo de licitacion se consideraran
por orden de llegada. Las solicitudes de vacaciones recibidas después del periodo de
licitacion se presentaran por escrito y se responderan en un plazo de catorce (14) dias a partir
de su recepcion.

Seccién 12.6(c) Una vez aprobadas por la direccion, las vacaciones programadas solo
podran modificarse con la aprobacién escrita mutua del empleado y la direccidn, excepto en
caso de emergencia. El supervisor del empleado atendera la solicitud de cancelacién de sus
vacaciones programadas.

Seccidon 12.7 Las vacaciones pueden disfrutarse en periodos de un cuarto de hora, por hora,
por dia o por semana; sin embargo, se recomienda a los empleados que las tomen en bloques
semanales.
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Seccién 12.8 INSUFICIENCIA O CANCELACION DE VACACIONES Si un empleado llega a
la fecha de sus vacaciones aprobadas previamente, pero no cuenta con las horas disponibles
para disfrutarlas en su totalidad, solo podra disfrutar de las horas disponibles al momento de
las vacaciones aprobadas previamente. El supervisor y el empleado acordaran mutuamente
las horas, dias 0 semanas disponibles. El supervisor podra aprobarlo caso por caso. La
cancelacion de vacaciones por parte del empleado debe notificarse con al menos cinco (5)
dias habiles de anticipacion a la fecha de las vacaciones programadas aprobadas
previamente. El empleado solo sera reincorporado al horario si existe una vacante. Si el
empleado no notifica con tiempo, debera utilizar las vacaciones aprobadas previamente, a
menos que el supervisor autorice lo contrario.

ARTICULO 13

SALUD, BIENESTAR Y PENSION

Seccion 13.1 SEGURO MEDICO, DE VISION Y DENTAL Durante la vigencia de este
Convenio, el Empleador continuara brindando seguro médico, quirargico y hospitalario, de
vision, dental y cualquier otra cobertura a todos los empleados elegibles, tanto a tiempo
completo como a tiempo parcial, con el mismo nivel de beneficios y copagos vigente al
momento de la ratificacion de este Convenio. El Empleador podra ofrecer planes alternativos
opcionales. Los copagos, como se menciona en esta secciodn, se refieren a cualquier costo
compartido del empleado que forme parte del disefio del plan de beneficios (es decir, costos
de visitas al consultorio, copagos de sala de emergencias, copagos farmacéuticos y pagos
similares) y a cualquier prima mensual pagada (bimestralmente) por los empleados para su
propia cobertura y/o la de su familia, que no debera ser superior al costo compartido del
empleado requerido para todos los demas empleados del Empleador, sin exceder, a la fecha
efectiva del Convenio, el quince por ciento (15%).

El Empleador notificara al Sindicato su intencion de cambiar de compafiia de seguro o de
cualquier disefio de plan de beneficios con al menos noventa (90) dias de antelacion a la
fecha de renovacion. El Empleador y el Sindicato revisaran conjuntamente los cambios
propuestos e incluiran en su revision datos sobre las tarifas de uso, los cambios en las tarifas
y el aporte de los empleados, incluyendo datos de encuestas formales e informales, segun
corresponda.

Seccion 13.2 COMPENSACION POR DESEMPLEO El Empleador proporcionara la
compensacion por desempleo segun lo requiera la ley.

Seccion 13.3 COMPENSACION POR ACCIDENTES LABORALES El Empleador
proporcionara el seguro de Compensacion por Accidentes Laborales segun lo requiera la ley.

Seccion 13.4 El Empleador se encargara de realizar radiografias de torax (si estan
relacionadas con tuberculosis), pruebas cutaneas de tuberculina y cualquier otra prueba
exigida por la ley estatal, sin costo alguno para los empleados.

Seccion 13.5 JUBILACION Durante el periodo de vigencia de este Convenio, el Empleador
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mantendra en plena vigencia y efecto su plan de jubilacion para empleados.

Seccién 13.6 MONTO DE LA CONTRIBUCION DE JUBILACION DEL EMPLEADOR A la
fecha efectiva de este Convenio, el Empleador igualara las contribuciones de los empleados al
Plan 403(b) del Empleador hasta un maximo equivalente al 3% de su salario. Dichas
contribuciones del Empleador se remitiran al Plan y se aplicaran a todas las contribuciones
realizadas por el empleado.

Seccion 13.7 CONTRIBUCION VOLUNTARIA AL PLAN DE JUBILACION Cada empleado
podr& optar por un monto como reduccion del salario por hora para contribuir dicho monto al
plan 403(b) del Empleador. El Empleador se compromete a transmitir los montos deducidos
de dichos salarios de los empleados en una base antes de impuestos tan pronto como sea
posible transmitir los fondos y, a mas tardar, en el siguiente periodo de némina posterior a la
solicitud por escrito del empleado para dicha desviacion salarial. Los Empleados pueden optar
por desviar cualquier monto hasta el limite maximo establecido por las reglas del IRS que
rigen los planes 403(b). Un empleado solo tendra derecho a una (1) eleccién por trimestre del
afo calendario. El Empleador proporcionara los formularios para la eleccién. El nivel salarial
resultante se considerara el nivel salarial negociado para ese empleado después de la
eleccion. Sin embargo, para determinar cualquier otro monto en virtud de este Convenio con
base en el nivel salarial, se aplicara el salario original antes del aplazamiento.

ARTICULO 14

LICENCIAS POR ENFERMEDAD Y LICENCIAS

Seccion 14.1 ACUMULACION DE LICENCIAS POR ENFERMEDAD Todos los empleados
regulares a tiempo completo obtendran licencias por enfermedad remuneradas a razén de
ocho (8) horas al mes (12 dias al afio), y los empleados a tiempo parcial obtendran licencias
por enfermedad a razon de un porcentaje de su FTE. Los empleados nuevos tienen derecho a
una acumulacion proporcional de licencias por enfermedad durante su primer mes. Las
licencias por enfermedad pueden tomarse en incrementos de un cuarto de hora.

Seccion 14.2 Una licencia es un tiempo fuera del trabajo sin pérdida de antigliedad ni de
beneficios acumulados. Todas las licencias deben ser conformes con este Articulo o ser
aprobadas por el Empleador. El empleado sera reubicado en su puesto anterior al regresar de
una licencia de seis (6) meses 0 menos. El puesto que se le ofrezca al regresar después de
seis (6) meses esta sujeto a las circunstancias existentes al momento de la reincorporacion al
trabajo y puede ser diferente del puesto vacante; este compromiso sustituird al procedimiento
de publicacion de puestos de trabajo especificado en la Seccion 6.9 de este Convenio. Si se
ha producido una reduccién de personal durante la licencia, de modo que el empleado habria
sido despedido incluso si no hubiera disfrutado de la misma, se le considerara para otros
puestos disponibles, de conformidad con las disposiciones de este Convenio. Ademas, el
salario de un empleado que se reincorpore tras una licencia no serd inferior al que percibia
antes de su licencia, siempre que el empleado se reincorpore al mismo puesto del que obtuvo
la licencia. La falta de reincorporacion al trabajo de acuerdo con los términos de la licencia
sera motivo de despido.
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Seccion 14.3 LICENCIAS PROVISTAS POR LA LEY APLICABLE EIl Empleador aplicara
todas las disposiciones estatales sobre licencias obligatorias, incluyendo la Ley de Licencia
Familiar y cualquier regulacion relacionada con el embarazo y el parto. TCCH apoya a las
familias saludables y cumplira con los términos y condiciones aplicables de todas las leyes de
licencia del Estado de Washington. EI Empleador cumplira con todas las leyes municipales,
estatales o federales sobre licencias obligatorias.

Seccién 14.4 Se podran conceder licencias por las siguientes razones:

14.4(a) LICENCIA MEDICA FAMILIAR De conformidad con la ley estatal y federal aplicable,
los empleados tendran derecho a todos los derechos y beneficios aqui estipulados.

Seccion 14.4(b) SERVICIO DE JURADO Se concedera tiempo libre remunerado de hasta
dos (2) semanas a los empleados regulares a tiempo completo y a tiempo parcial que sean
llamados a servir como jurados en cualquier tribunal. Los empleados recibiran sus ingresos
regulares a tiempo completo de acuerdo con su horario de trabajo habitual durante el servicio
de jurado y remitiran los honorarios recibidos por dicho servicio al Empleador. Los empleados
gue trabajen regularmente en turnos vespertinos y nocturnos no perderan el pago
correspondiente a un turno regular si necesitan reorganizar su horario para cumplir con el
servicio de jurado. Para tener derecho a estos pagos, el empleado debe presentar una
declaracion escrita del funcionario publico correspondiente que indique la fecha y hora de
servicio y el monto de la remuneracién por servicio de jurado recibida. El empleado debe
notificar al Empleador con prontitud la convocatoria para el servicio de jurado.

Seccion 14.4(c) LICENCIA PARA TESTIGOS Todo empleado que sea citado a declarar en
nombre del Empleador o a testificar sobre asuntos durante su empleo recibira el pago por
dicho tiempo a la tarifa regular, incluyendo cualquier diferencial de turno aplicable. En caso de
gue un empleado sea citado a declarar en cualquier otro procedimiento judicial, se le
concedera tiempo libre con el uso de vacaciones, segun lo exija la citacion.

Seccion 14.4(d) LICENCIA EDUCATIVA Cuando se solicite mediante los formularios
correspondientes, se podra conceder una licencia remunerada para asistir a talleres y
reuniones educativas a los empleados que asistan con el consentimiento del Empleador.
Ademas, se cubriran todos los gastos legitimos de dichos talleres o reuniones, aprobados
previamente por el Empleador.

Seccion 14.5 FECHA DE ANIVERSARIO Las licencias remuneradas no alteraran la fecha de
aniversario de empleo del empleado ni afectaran de ninguna manera su salario ni su situaciéon
con el Empleador.

Seccién 14.6 LICENCIA SIN REMUNERACION

Seccion 14.6(a) La licencia sin remuneracion por un periodo de ciento ochenta (180) dias
calendario o0 menos no alterara la fecha de aniversario de empleo del empleado ni la cantidad
de vacaciones que de otro modo obtendria.

Seccion 14.6(b) La licencia sin remuneracién por un periodo superior a ciento ochenta (180)
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dias calendario dara lugar a que la fecha de aniversario de empleo del empleado se ajuste
para reflejar el periodo de la licencia.

Seccién 14.6(c) LICENCIA MILITAR La licencia requerida para que un empleado mantenga
su condicion de miembro de la reserva militar de los Estados Unidos se concedera de
conformidad con la ley aplicable y no se considerara parte de las vacaciones anuales, a
menos que el empleado la solicite.

Seccién 14.6(d) MOTIVOS DE SALUD Ademas de la FMLA, se concederd licencia sin
remuneracion por motivos de salud por un periodo de hasta tres (3) meses, por
recomendacion médica, sin pérdida de los beneficios acumulados.

La antigiiedad se acumulara durante la parte no remunerada de la licencia por enfermedad.
El Empleador proporcionara un seguro médico con contribucion del empleado por hasta
noventa (90) dias durante dicha licencia, con el mismo nivel de beneficios que se
proporcionaba antes del inicio de esta.

Seccion 14.6(e) LICENCIA SINDICAL Se concedera una licencia sin remuneracion de hasta
cinco (5) dias por afio calendario a solicitud del empleado para asistir a conferencias y talleres
sindicales, educativos o de negocios.

Seccion 14.7 NO REGRESO DE LA LICENCIA La falta de regreso de una licencia segun lo
acordado, sin notificacion previa por escrito, se considerara una renuncia automatica.

Seccién 14.8 BENEFICIOS Y CONDICION La licencia sin remuneracion no afectara la
remuneracion, las horas acumuladas, los beneficios ni la condicion del empleado con el
Empleador. Un empleado con licencia sin remuneracion no perderd antigiiedad durante la
misma.

Seccion 14.9 CONTINUIDAD DE BENEFICIOS Salvo los requisitos de la FMLA, la cobertura
médica/dental continuara durante la licencia, si el plan médico/dental lo permite, siempre que
el empleado pague por adelantado la cantidad necesaria para el periodo de la licencia.

Seccion 14.10 LICENCIA POR ACCIDENTE DE TRABAJO Los empleados podran usar la
licencia por enfermedad y las vacaciones para complementar la Compensacion por
Accidentes Laborales y asi igualar su tarifa regular. A la vuelta de una Licencia por Accidente
de Trabajo de duracion igual o inferior a dos (2) afios, el trabajador sera reincorporado a su
puesto de trabajo anterior o comparable, con el salario que incluya los incrementos
contractuales. El Empleador ayudara activamente al empleado que no pueda regresar a su
puesto anterior a encontrar un empleo alternativo.

ARTICULO 15

EDUCACION, CAPACITACION, CERTIFICACION Y LICENCIAS

Seccion 15.1 CAPACITACION DURANTE EL HORARIO LABORAL Los programas de
capacitacion durante el horario laboral se pondran a disposicién de todo el personal de un
departamento o clasificacion en particular y se publicaran con antelacion. La publicacion
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incluird si la asistencia es obligatoria. El tiempo dedicado a las reuniones obligatorias de
capacitacion durante el horario laboral se considerara tiempo trabajado y se pagara segun la
tarifa salarial correspondiente. Otros empleados podran asistir a la capacitacién durante el
horario laboral sin remuneracion con la aprobacion previa de su supervisor o de forma
voluntaria sin remuneracion si no se aprueba la remuneracion.

Seccion 15.2 DESARROLLO PROFESIONAL EI Empleador seguira cubriendo los gastos de
las licencias y/o certificaciones relevantes para el puesto. Los empleados podran completar
los componentes administrativos de los requisitos de licencia durante el horario laboral, si
disponen de tiempo y no interrumpen las operaciones para cumplirlos.

Seccién 15.3 CAPACITACION PARA EMPLEADOS NUEVOS Las Partes acuerdan
mutuamente continuar debatiendo la capacitacion para empleados nuevos en las Reuniones
de Relaciones Laborales durante la vigencia de este Convenio para proporcionar
retroalimentacion sobre la implementacion de las actualizaciones de la capacitacion para
empleados nuevos por parte del Empleador.

ARTICULO 16

NO DISCRIMINACION

Seccién 16.1 EI Empleador se compromete a no discriminar a empleado alguno por su
afiliacion al Sindicato Internacional de Empleados de Oficina y Profesionales, Local N.° 8.

Seccion 16.2 El Empleador y el Sindicato no discriminaran por motivos de raza, credo, color,
edad, sexo, estado civil, orientacion sexual, discapacidad sensorial o fisica de empleado
alguno; siempre que esto no implique la renuncia a los requisitos ocupacionales legitimos ni a
la capacidad para desempefar las exigencias del puesto.

Seccién 16.3 El Empleador acepta al principio de igualdad salarial por igual trabajo y
acuerda no discriminar en este respecto. En todos los casos en que un empleado realice un
trabajo de calidad y cantidad comparables, prevalecera la misma tarifa salarial.

ARTICULO 17

SALUD Y SEGURIDAD

Seccién 17.1 El Empleador mantendra un lugar de trabajo seguro y saludable de acuerdo
con las normas y leyes de seguridad estatales, locales y federales.

Seccion 17.2 El Empleador haré todo lo razonablemente posible para hacer las
adaptaciones para las necesidades de los empleados que puedan demostrar que los
problemas de salud son causados o agravados por el lugar de trabajo. El Empleador cumplira
plenamente con la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA).

Seccién 17.3 EI Empleador formara un Comité de Salud y Seguridad compuesto por
representantes de los empleados y del Empleador. Este Comité se reunird periédicamente, al
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menos trimestralmente, para investigar los problemas de salud y seguridad y asesorar al
Empleador sobre medidas educativas y preventivas de salud para el lugar de trabajo y sus
empleados. Dichas reuniones durante el horario laboral normal se consideraran tiempo
trabajado para todos los miembros del comité de la unidad de negociacion.

Seccién 17.4 El Empleador se compromete a proporcionar batas de laboratorio a los

empleados que deban usarlas. Se pagara a estos empleados una asignacion anual de $200,

en incrementos de $100, en su aniversario y seis (6) meses después. Los empleados cuyas

batas de laboratorio sean lavadas por el Empleador no recibiran esta asignacion.
ARTICULO 18

SEPARABILIDAD

En caso de que alguna disposicion de este Convenio sea declarada invalida por un tribunal
competente o por una autoridad federal o estatal, dicha(s) disposicion(es) no sera(n)
aplicada(s) por ninguna de las partes, pero todas las demas disposiciones de este Convenio
gue no hayan sido invalidadas permaneceran en plena vigencia y efecto. Si alguna(s)
disposicion(es) fuera(n) declarada(s) invalida(s) o ilegal(es), las partes se reuniran dentro de
los treinta (30) dias para negociar una(s) disposicion(es) sustituta(s).

ARTICULO 19

SUCESORES

En caso de que el Empleador, mediante fusién, consolidacién, venta de activos, transferencia,
arrendamiento, franquicia o cualquier otro medio, celebre un acuerdo con otro proveedor de
servicios de salud, entidad comercial o persona fisica que, total o parcialmente, afecte a la
unidad de negociacion colectiva existente, dicho sucesor reconocera al Sindicato como el
unico agente de negociacién colectiva para todos los empleados de la unidad de negociacion
y negociara de buena fe, segun lo exige la Ley Nacional de Relaciones Laborales (NLRA). El
Empleador tendra el deber afirmativo de llamar la atencién de cualquier proveedor de
servicios de salud, entidad comercial o individuo con el que busque celebrar tal acuerdo como
se menciond anteriormente sobre esta disposicion del Convenio.

ARTICULO 20

CLAUSULA DE NO HUELGA/NO CIERRE PATRONAL

Durante el periodo de vigencia del presente Convenio, el Empleador no podra realizar cierres
patronales. Se acuerda que el Sindicato, sus directivos, agentes, afiliados y empleados no
participaran, convocaran, sancionaran, fomentaran ni apoyaran ninguna huelga, paro laboral,
baja de actividad, huelga colectiva o denegacién de servicios que interfiera con las
operaciones del Empleador durante el periodo de vigencia del presente Convenio. En caso
de huelga, huelga colectiva, boicot o cualquier otra interrupcion del trabajo, el Empleador
notificara inmediatamente al Sindicato de la existencia de dicha actividad, y este tomara todas
las medidas razonables y necesarias para prevenir y detener dicha interferencia.
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Dichas medidas razonables y necesarias incluiran, entre otras, el envio inmediato de un
representante del Sindicato al lugar de la interferencia para que, de buena fe, haga todo lo
posible por poner fin o evitar de inmediato dicha(s) accidn(es), exigir a cada empleado el cese
inmediato de cualquier actividad que infrinja este Articulo y que se reincorpore al trabajo y
cumpla con los términos de este Convenio. Los empleados que incurran en cualquiera de las
acciones anteriores podran estar sujetos a medidas disciplinarias, segun lo determine el
Empleador.

ARTICULO 21

COMITE LABORAL/DE DIRECCION

El Empleador y el Sindicato mantendran el Comité Laboral/de Direccién conjunto, que estara
efectivo durante el periodo de vigencia de este convenio. El Comité estara integrado por seis (6)
miembros designados por el Sindicato y seis (6) miembros designados por el Empleador. El
propdsito del Comité es fomentar una mejor comunicaciéon entre el Empleador y los
empleados y abordar los problemas y disputas entre las partes. La funcion del Comité sera
resolver, cuando sea posible, las disputas de las Partes, las quejas (cuando corresponda), las
demandas de negociacion u otros asuntos que las Partes acuerden. Si un asunto pendiente
no se resuelve en dos (2) reuniones del Comité, cualquiera de las partes podra remitirlo al
procedimiento de quejas, siempre que se trate de una queja valida segun el convenio
colectivo de las partes. Cualquier miembro del Comité podra recomendar temas para su
discusion. Todos estos temas se incluiran en la agenda del Comité.

Cualquiera de las partes podra reunirse en cualquier momento durante las reuniones del
Comité Laboral/de Direccion. Ambas partes deberan presentar cualquier propuesta de tema
para la agenda, con especificidad, a mas tardar siete (7) dias calendario antes de la reunion
programada del Comité Laboral/de Direccion. Cualquier tema presentado después de siete
(7) dias calendario podra, de acuerdo mutuo, programarse; de lo contrario, se remitira a la
siguiente reunion programada del Comité Laboral/de Direccion.

El Comité Laboral/de Direccion tiene la autoridad para negociar soluciones sobre asuntos
relacionados con salarios, horarios y condiciones laborales, sujeto a una solicitud valida de
negociacion.

Se permitird que cualquiera de las partes consulte con sus respectivos lideres, reciba
autorizacion o realice diligencia debida adicional.

El Comité Laboral/de Direccion establecera un calendario de reuniones mutuamente
acordado, con al menos una (1) reunion al mes. Los miembros del Comité no sufrirdn pérdida
de salario si asisten a las reuniones del Comité Laboral/de Direccion con representantes del
Empleador durante su jornada laboral, hasta un maximo de dos (2) horas por reunién, a
menos que las partes acuerden mutuamente extender la duracion de la reunion.
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ARTICULO 22

DURACION DEL CONVENIO

Todos los términos y condiciones de este Convenio seran efectivos el 1 de noviembre de
2023. Este Convenio permanecerd efectivo hasta el 31 de mayo de 2027 y de afio en afio a
partir de entonces, a menos que cualquiera de las partes notifique a la otra para modificarlo o
rescindirlo mediante notificacion por escrito con al menos noventa (90) dias de antelacién a su
vencimiento.

Este Convenio se firma a los dias del mes de del 2024.

SINDICATO INTERNACIONAL DE TRI-CITIES COMMUNITY HEALTH
EMPLEADOS DE OFICINA Y PROFESIONALES,
LOCAL N.° 8, AFL-CIO
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CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO
OPEIU LOCAL 8 - TCCH

APPENDIX "A"
Job Title 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Pharmacy Assistant $ 1692 $ 1725 $ 1760 $ 1795 $ 1831 $ 1868 $ 1905 $ 1943 $ 1982 $ 2022 $ 2062 $ 21.03 $ 2145 $ 21.88
Janitor $ 17.30 $ 1765 $ 1800 $ 1836 $ 1873 $ 19.10 $ 1949 $ 1988 $ 20.27 $ 2068 $ 21.09 $ 2151 $ 2195 $ 22.38
Peer Counselor $ 1781 $ 18.17 $ 1853 $ 1890 $ 1928 $ 1967 $ 2006 $ 2046 $ 2087 $ 2129 $ 2171 $ 22.15 $ 2259 $ 23.04
Medical Assistant Registered $ 1782 $ 18.18 $ 1854 $ 1891 $ 1929 $ 1968 $ 2007 $ 2047 $ 2088 $ 21.30 $ 21.72 $ 22.16 $ 2260 $ 23.05
Patient Services Specialist $ 1844 $ 1881 $ 19.19 $ 1957 $ 1996 $ 2036 $ 2077 $ 21.18 $ 2161 $ 2204 $ 2248 $ 2293 $ 2339 $ 23.86
Optometry Technician $ 1813 $ 1849 $ 1886 $ 1924 $ 1962 $ 2001 $ 2041 $ 2082 $ 2124 $ 2166 $ 22.10 $ 2254 $ 2299 $ 23.45
Collections Specialist $ 1848 $ 1885 $ 1922 $ 1961 $ 20.00 $ 2040 $ 2081 $ 2122 $ 2165 $ 2208 $ 2252 $ 2297 $ 2343 $ 23.90
Health Records Clerk $ 1852 $ 1889 $ 1927 $ 1966 $ 20.05 $ 2045 $ 2086 $ 21.28 $ 21.70 $ 22.14 $ 2258 $ 23.03 $ 2349 $ 23.96
Operator Scheduler $ 1876 $ 19.14 $ 1952 $ 1991 $ 2031 $ 2072 $ 21.13 $ 2155 $ 21.98 $ 2242 $ 2287 $ 23.33 $ 2380 $ 24.27
Enrollment Specialist $ 1940 $ 1979 $ 20.18 $ 2059 $ 21.00 $ 2142 $ 2185 $ 2229 $ 2273 $ 23.19 $ 2365 $ 24.12 $ 2460 $ 25.10
Dental Health Coordinator $ 2032 $ 2073 $ 2115 $ 2157 $ 2200 $ 2244 $ 2289 $ 2335 $ 2381 $ 2429 $ 2478 $ 2527 $ 2578 $ 26.29
Dental Health Coordinator Il - LEAD $ 2073 $ 21.15 $ 2157 $ 2200 $ 2244 $ 2289 $ 2335 $ 2381 $ 2429 $ 2478 $ 2527 $ 25.78 $ 2629 $ 26.82
Purchasing Clerk $ 2032 $ 2073 $ 2115 $ 2157 $ 2200 $ 2244 $ 2289 $ 2335 $ 2381 $ 2429 $ 2478 $ 25.27 $ 2578 $ 26.29
Referral Coordinator $ 2032 $ 2073 $ 2115 $ 2157 $ 2200 $ 2244 $ 2289 $ 2335 $ 2381 $ 2429 $ 2478 $ 2527 $ 2578 $ 26.29
Outreach Community Healthcare Worker $ 2054 $ 2095 $ 2137 $ 2179 $ 2223 $ 2267 $ 2313 $ 2359 $ 24.06 $ 2454 $ 25.03 $ 2554 $ 26.05 $ 26.57
Scheduling Specialist $ 2064 $ 2105 $ 2147 $ 2190 $ 2234 $ 2279 $ 2324 $ 2371 $ 24.18 $ 2467 $ 25.16 $ 2566 $ 26.17 $ 26.70
Para Optometric $ 2079 $ 2120 $ 2163 $ 2206 $ 2250 $ 2295 $ 2341 $ 2388 $ 2435 $ 2484 $ 2534 $ 2585 $ 2636 $ 26.89
Billing Specialist $ 2110 $ 2152 $ 2195 $ 2239 $ 2284 $ 2330 $ 2376 $ 2424 $ 2472 $ 2522 $ 2572 $ 26.24 $ 26.76 $ 27.30
Opticianin Training $ 2153 $ 2196 $ 2240 $ 2284 $ 2330 $ 2377 $ 2424 $ 2473 $ 2522 $ 2573 $ 2624 $ 26.77 $ 27.30 $ 27.85
Optician-In-Training - Lead $ 2196 $ 2240 $ 2284 $ 2330 $ 2377 $ 2424 $ 2473 $ 2522 $ 2573 $ 26.24 $ 2677 $ 27.30 $ 27.85 $ 28.40
Certified Medical Assistant $ 2205 $ 2249 $ 2294 $ 2340 $ 2387 $ 2435 $ 2483 $ 2533 $ 2584 $ 2635 $ 2688 $ 2742 §$ 2797 $ 2853
Certified Optician $ 2217 $ 2262 $ 23.07 $ 2353 $ 2400 $ 2448 $ 2497 $ 2547 $ 2598 $ 2650 $ 27.03 $ 2757 $ 2812 $ 28.68
Maintenance $ 2240 $ 2285 $ 2331 $ 2377 $ 2425 $ 2474 $ 2523 $ 2573 $ 2625 $ 2677 $ 27.31 $ 27.86 $ 2841 $ 28.98
Surgery Scheduler $ 2257 $ 23.02 $ 2348 $ 2395 $ 2443 $ 2492 $ 2542 $ 2593 $ 26.44 $ 2697 $ 2751 $ 28.06 $ 2862 $ 29.20
Dental Assistant $ 2280 $ 2326 $ 2372 $ 2420 $ 2468 $ 2517 $ 2568 $ 26.19 $ 2671 $ 2725 $ 2779 $ 2835 $ 2892 $ 29.49
Dental Assistant Lead $ 2326 $ 2372 $ 2420 $ 2468 $ 2517 $ 2568 $ 2619 $ 2671 $ 2725 $ 2779 $ 2835 $ 28.92 $ 29.49 $ 30.08
Medical Assistant Float $ 2315 $ 2362 $ 24.09 $ 2457 $ 25.06 $ 2556 $ 26.08 $ 2660 $ 27.13 $ 2767 $ 2823 $ 2879 $ 2937 $ 29.95
WIC Certifier/Clerk $ 2402 $ 2450 $ 2499 $ 2549 $ 26.00 $ 2652 $ 2705 $ 2759 $ 28.14 $ 2871 $ 29.28 $ 29.87 $ 30.46 $ 31.07
Pharmacy Technician $ 2419 $ 2467 $ 25.16 $ 2567 $ 26.18 $ 2670 $ 2724 $ 2778 $ 2834 $ 2890 $ 29.48 $ 30.07 $ 3067 $ 31.29
340B Pharmacy Technician $ 2540 $ 2590 $ 2642 $ 2695 $ 2749 $ 2804 $ 2860 $ 20.17 $ 2976 $ 30.35 $ 3096 $ 31.58 $ 3221 $ 32.85
Purchasing Specialist $ 2587 $ 2639 $ 2691 $ 2745 $ 28.00 $ 2856 $ 29.13 $ 29.71 $ 30.31 $ 3091 $ 3153 $ 32.16 $ 3281 $ 33.46
Substance Use Disorder ProfessionalinTraining $ 27.71 $ 28.26 $ 28.83 $ 29.40 $ 2999 §$ 30.59 $ 31.20 $ 31.83 $ 3246 $ 33.11 $ 3377 $ 3445 §$ 3514 §$ 35.84
Substance Use Disorder Professional $ 2854 $ 29.11 $ 2969 $ 3028 $ 30.89 $ 3151 $ 3214 $ 3278 $ 3344 $ 34.11 $ 3479 $ 3548 $ 36.19 $ 36.92
Mental Health Therapist $ 3049 $ 31.10 $ 3172 $ 3235 $ 33.00 $ 3366 $ 3433 $ 3502 $ 3572 $ 3643 $ 37.16 $ 3791 $ 3866 $ 39.44
Radiology Technologist $ 3249 $ 33.14 $ 3380 $ 3448 $ 3517 $ 3587 $ 3659 $ 37.32 $ 38.07 $ 38.83 $ 39.61 $ 4040 $ 41.21 $ 42.03
Mental Health Case Manager $ 3511 $ 3581 $ 3652 $ 3725 $ 38.00 $ 3876 $ 3954 $ 40.33 $ 41.13 $ 4196 $ 4279 $ 4365 $ 4452 $ 4541
BM Social Worker Il (LICSW) $ 3741 $ 3815 $ 3892 $ 3970 $ 4049 $ 41.30 $ 4213 $ 4297 $ 4383 $ 4470 $ 4560 $ 4651 $ 47.44 $ 48.39
Dental Hygienist $ 4100 $ 4182 $ 4266 $ 4351 $ 4438 $ 4527 $ 46.17 $ 47.10 $ 48.04 $ 49.00 $ 4998 $ 50.98 $ 52.00 $ 53.04

P:contract/prooted/TCCH Appendix A 2024

liuna#242/atl-cio

34



